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INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI
(183038)
Coordenacéao de Aquisi¢des, Licitacdes e Contratos - COLIC

OBJETO

Contratacdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licengcas da Suite de
Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, juntamente com a contratagcéo do
Servico de Suporte Técnico e Garantia para as mesmas licencas da Suite de
Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, com todos componentes
licenciados para sua versao mais atual, sendo eles: VMware vSphere
Enterprise Plus, VMware vCenter, VMware vSAN Enterprise eVMware Aria
Suite Standard Operation, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 1.015.198,08

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 13 /12 /2024  as 11 h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco por item

MODO DE DISPUTA:
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EDITAL - SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
PREGAO ELETRONICO N2 14/2024 (PE N2 90.014/2024)

(Processo Administrativo n® 52402.002751/2023-36)

Torna-se publico que o Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, por meio da
Coordenacgao de Aquisigdes, Licitagdes e Contratos, sediado na Rua Mayrink Veiga n? 09 - Centro,
Rio de Janeiro-RJ, inscrito no CNPJ n? 42.521.088/0001-37, realizara licitacdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel

e, ainda, de acordo com as condicles estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratag¢do de 416 (quatrocentos e dezesseis) licengas de
suporte de virtualizagcao VMWare vSphere Foundation, juntamente com a contratac¢do do suporte
técnico e garantia para as mesmas licengas da Suite de Virtualizagdo Vmware vSphere Foundation,
com todos os componentes licenciados para sua versdao atual, sendo eles: VMware vSphere
Enterprise Plus, VMware vCenter, VMware vSAN Enterprise e VMware Aria Suite Standard
Operation, nos termos da tabela do Termo de Referéncia e conforme condi¢bes e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacdo sera realizada em Unico item.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto descritas no Compras.gov
e as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até
o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
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credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. Andoobservancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacdo.

2.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n?
123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com
tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma
do art. 32 da Lei n? 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

2.6. Na3o poderdo disputar esta licitacdo:
2.6.1. aquele que n3o atenda as condicGes deste Edital e seus anexos;

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdao, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fung¢ao na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cGes andalogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;
2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio, conforme disposicao do Termo de Referéncia;

2.6.10. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.6.11. N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do
contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art.
92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

2.6.12. sociedades cooperativas, em virtude das disposicdes do Termo de Referéncia.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. Acritério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagao ou a contratagdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.11. Em licitacOes e contrataces realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacgdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n2 14.133/2021.
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2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas
e lances e de julgamento.

3.2.  Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até
a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitagao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢Oes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.4.3. nado possui empregados executando trabalho degradante ou forg¢ado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. Olicitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir
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do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 3¢
do art. 49, da Lein.2 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;

3.6.2. nos itens em que a participacao ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo
que microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaragdao de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o licitante as sangdes
previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Oslicitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagdao anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentac¢do da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao

lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. oslances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
poderad ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de
controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua
desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

4.1.1. Valor unitario e total do item.
4.2. Todas as especificacdoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugdo do objeto, apresentados mediante o preenchimento do modelo de
Proposta de Precos, conforme Anexo Il — Anexo I-B do Termo de Referéncia deste Edital.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da

empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. Na presente licitagao, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar
do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital,
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assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicdo.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentagao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no edital.

49. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao
do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e 0s
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Oslicitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
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5.8. Ointervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta
deverd ser de RS 1,00 (um real).

5.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico no modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrerad sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-d4 automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificacdo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo
o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por
cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o
qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter
o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “fechado
e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta
de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessdo e eventuais prorrogacdes.

5.13.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cdes definidas no item 5.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

5.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-8 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances
conforme a ordem final de classificagao.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de

apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que forrecebido
e registrado em primeiro lugar.
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5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas apds a comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apods a
comunica¢ao automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.21. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n? 8.248, de 1991,

conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n® 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:
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5.21.1. Apds a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de
acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder
Executivo Federal,;

5.21.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art.
32 da Lei n2 8.248, de 1991.

5.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.21.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor docertame.

5.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.21.1.1, por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.21.1.2, na
ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-
se a mesma regra para o item 5.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacgao.

5.22. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentarnova proposta em ato continuo a classificagdo;

5.22.1.2. avaliagao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto

de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos orgdos de controle.
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5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servicos produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territdério do Estado ou do Distrito Federal
do 6rgdo ou entidade da Administragao Publica estadual ou distrital licitante ou, no
casode licitagao realizada por érgdo ou entidade de Municipio, no territorio do
Estado emque este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;

5.22.2.3. empresasque invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
noPais;

5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢do, nos termos da Lei n?
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
o pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administracao.

5.23.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.23.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatdrio

5.23.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas,envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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5.24. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciarda a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto
a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. Aconsulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput).

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n23/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigcao de participagao.

6.4. Caso atendidas as condigdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o item 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condig¢des de participagao e de utilizagao do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequa¢do ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.
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6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido
para a contratagao;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 serda considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposicOes acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerard o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagao do sobreprecgo se dara pela superagao
do valor global estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagao do sobrepreco se dara
pela superacao do valor global estimado e pela superacdo de custo unitario tido como
relevante, conforme planilha anexa ao edital;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administracao, independentemente do regime de execucgao.

6.9.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre
este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com
a Lei.
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6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela
Administragao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

6.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragdao, por meio eletronico, as planilhas com indicagao dos
quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragao, bem
como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais
(ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida
a utilizagao dos pregos unitdrios, no caso de empreitada por prego global, empreitada
integral, contratagdo semi-integrada e contratagao integrada, exclusivamente para
eventuais adequacbes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar
excepcional aditamento posterior do contrato.

6.11.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracdo, o
licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que serd alocado
na execug¢ao contratual.

6.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo
ato convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

6.11.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administragao como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratagdo, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais
de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execuc¢do do objeto, desde que mantidas
as condigdes para a justa remuneracgao do servigo.

6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que ndo haja majoragao do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratacao.

6.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;
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6.14. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando n3o cabivel esse
regime.

6.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no
objeto.

6.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo
aceitagdo da proposta.

6.17. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.18. Os resultados das avaliagOes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.19. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagcdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

6.20. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacGes constantes no Termo de Referéncia.

6.21. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar
sera convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis da data estabelecia
para sua realizacdo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades
minimas da solugao de tecnologia da informagao e comunicagdo, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia.

6.22. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a realizagdo da prova de conceito.

6.23. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante
registro formal junto ao pregoeiro.

6.24. Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo
de responsabilidade de cada um dos licitantes.

6.25. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a

solucdo apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de
acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.
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6.26. Caso o relatério indique que a solugao tecnoldgica estda em conformidade com as
especificacOes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique a
ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatério.

6.27. Caso orelatério indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serao
listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia
do respectivo relatdrio, para proceder aos ajustes necessarios na solucdo e disponibiliza-la, para a
realizacdo de testes complementares, para afericdo da correcdo ou ndo das inconformidades
indicada.

6.28. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdao que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.29. Caso o novo relatdrio indique a ndo conformidade da solucdo ajustada as especifica¢des
técnicas exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatdrio.

6.30. N3o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a
realizar ou que ndo a realizar nas condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.31. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida
a ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na PoC.

6.32. Os resultados das avaliacOes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITAGCAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos
para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagao exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
economico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

7.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
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7.4. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada
consorciado.

7.4.1. Se o consdrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira,
havera um acréscimo de 20% para o consorcio em relagao ao valor exigido para os licitantes
individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
cOpia ou por meio digital.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

7.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgGes prestadas, na forma da lei
(art. 63,1, da Lei n® 14.133/2021).

7.8. Serad verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagcdo, a declaracdo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

7.10. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver ddvida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2
3/2018, art. 49, §19, e art. 62, §49).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos o&rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correc¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

7.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo. (IN n2 3/2018, art. 72, paragrafo unico).
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A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgdos e entidades emissores

de certidOes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.13.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de propostas
e lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto
no §12doart. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrugcdo Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro
de 2022.

A verificagdao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita

em relagao ao licitante vencedor.

7.14.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital, somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os
licitantes.

Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a

apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §49):

7.15.

7.14.1. complementacdo de informacOes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.14.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacdo poderd sanar erros ou

falhas, que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacdo e classificacdo.

7.16.

Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagao, o pregoeiro examinara

a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.
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7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata
o subitem anterior.

7.18. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participagdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

7.19. Quando afase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera

exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagao, salvo em razao de fatos supervenientes
ou s6 conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitagdo de licitantes, a anulagao ou revogagao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da

Lei n2 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da
ata.

8.3. Quando orecurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo
ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;

8.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

8.3.4. na hipdtese de adoc¢do da inversado de fases previstano § 12 do art. 17 da Lei n2 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao
da ata de julgamento.
8.4. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
8.5. Orecurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10

(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6.  Osrecursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no enderego

constante neste Edital e também poderdo ser disponibilizados por meio eletronico, através de
solicitagdo pelo licitac@inpi.gov.br.

9. DAS INFRAC()ES ADMINISTRATIVAS E SANCGES
9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacées
do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administracao;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo;
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9.1.5. fraudar a licitacdo;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:
9.2.1 adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e
9.2.4. declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
9.3. Naaplicacdo das sanc¢Oes serdo considerados:
9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagGes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacgdo oficial.
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9.4.1. Para asinfraces previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 € 9.1.3, a multa serad de 0,5% até 15%
do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5,9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. AssancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nado, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagao da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. Asangao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracGes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e
9.1.8, bem como pelas infragcbes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lein.2 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao,
descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do drgdo ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sanc¢do de declaragdo

de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
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9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das san¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo
da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

10.2. Aresposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

10.3. A impugnacdo e os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério
poderdo ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail licitac@inpi.gov.br ou por petigcao dirigida
a Divisdao de Processos de Aquisi¢dao - DIPRA, do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, por
meio do Servigo de Protocolo e Expedigdo — SEPEX, situado na Rua Mayrink Veiga, n2 09, 242 andar,
Centro, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20090-910, em envelope fechado e rubricado no fecho, com os
seguintes dizeres em sua parte externa e frontal:

INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL — INPI
PREGAO ELETRONICO N2 14/2024 (PE N2 90.014/2024)
ENVELOPE COM DOCUMENTO DE IMPUGNAGAO AO EDITAL
RAZAO SOCIAL E CNPJ (DA REMETENTE)

10.4. As impugnagles e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida aimpugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
11. DAS DISPOSIC@ES GERAIS
11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. N3ao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util

subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o
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hordrio de Brasilia — DF.
11.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. Asnormasdisciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacado de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugdo ou do resultado do processo licitatdrio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-d4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de ContratacGes
Publicas (PNCP) e também poderdo ser lidos e / ou obtidos no endereco fisico Divisdo de Processos
de Aquisicdo - DIPRA, do Instituto Nacional da Propriedade Industrial, situado na Rua Mayrink Veiga,
n? 09, 242 andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20.090-910, nos dias Uteis, no horario das 10:00
as 17:00 horas, ou pelo endereco eletronico licitac@inpi.gov.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | — Termo de Referéncia:
11.11.1.1. Anexo | - anexo I-A do TR — Estudo Técnico Preliminar;
11.11.1.2. Anexo Il — anexo I-B do TR — Modelo de Proposta de Precos;
11.11.1.3. Anexo lll —anexo I-C do TR — Modelo de ordem de fornecimento;
11.11.2. ANEXO Il — Valores de Referéncia da Contratacao;

11.11.3. ANEXO Ill - Minuta do Termo de Contrato.

AUTORIDADE COMPETENTE
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TERMO DE REFERENCIA



UASG 183038 Termo de Referéncia 74/2023

Termo de Referéncia 74/2023

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
742023 183038-MICT-INPI-INST.NAC.DA PROPR. GILBERTO DO VALE DE  14/11/2024 14:14 (v
INDUSTRIAL/RJ LIMA 8.0)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Bens de 90011/2023 52402002751/2023-36

TIC

1. Definicao do objeto
1.1. Condicdes Gerais da Contratacao

1.1.2. O Presente Termo de Referéncia (TR) visa a contratacdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas
da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, juntamente com a contratagdo do Servigo de Suporte
Técnico e Garantia para as mesmas licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, com
todos componentes licenciados para sua versdo mais atual, sendo eles: VMware vSphere Enterprise Plus,
VMware vCenter, VMware vSAN Enterprise eVMware Aria Suite Standard Operation. Atualmente existem
licencas da versdo anterior (licencas do tipo Perpétua) instaladas, configuradas e funcionando em 04 (quatro)
servidores Lenovo ThinkSystem SR850, cada servidor possui 04 (quatro) sockets e cada processador possui
26 (vinte e seis) nucleos fisicos;

1.1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo das licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, mencionados no item acima, sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de
assinatura do contrato, na forma dos Art 105, da Lei n°® 14.133/2021;

1.1.3.1. A Equipe de Planejamento definiu o prazo de vigéncia da contratacdo em 36 (trinta e seis)
meses com base no prazo de vida util dos equipamentos, onde os softwares/licencas seréo
instalados (observar o disposto no subitem 2.1.2, do item 2 - Fundamentagdo da Contratacéo, deste
Termo de Referéncia), ou seja, o prazo de 36 meses ird coincidir com o prazo de vida Util dos
equipamentos.

1.1.3.2. O servigo ndo é enquadrado como continuado, tendo em vista que as 416 licencas deverao
ser entregues em uma Unica vez, porém o Servico de Suporte Técnico e Garantia sera prestado
durante todo periodo contratual, sem 6nus mensais, para a CONTRATANTE;

1.1.3.3. O prazo de vigéncia do Servico de Suporte Técnico e Garantia, se inicia a partir da data de
fornecimento dos softwares/licencas. Observar o disposto no subitem 2.2.2, do item 2 -
Fundamentacéo da Contratacdo, deste Termo de Referéncia;

1.1.4. O servigco objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comuns, uma vez que, os padrbes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢cdes usuais
de mercado, conforme Art.6°, inciso XllI, da Lei 14.133 de 01/04/2021.

Unid. de Quant.

Lote Item Produto CATSER
Medida Licencas

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023 1de 31
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 183038

Termo de Referéncia 74/2023

1 “1

VMware vSphere 27502 416 416
Foundation Licencas

Total 416

- Obs:

A Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation é composta pelos seguintes softwares:

® VMware vSphere Enterprise Plus;

® VMware vCenter;

® VMware vSAN Enterprise; e

® VMware Aria Suite Standard Operation.
O Servigo de Suporte Técnico e Garantia fazem parte desta contratagdo, ou seja, esta incluso na
aquisicao das licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation;
Considerando a atual politica de licenciamento adotada pelo Fabricante, as licengcas a serem
adquiridas serdo do tipo por Subscri¢éo;
O objeto pretendido na presente contratacdo ndo possui no Catalogo de Solugbes de TIC, do governo
federal, Termo de Acordo Corporativo, firmado entre a empresa fabricante, VMwaere e quaisquer
6rgao da administracéo publica. Portanto ndo ha como informar preco de referéncia na tabela acima.

1.1.5. A presente contratagdo adotara como regime de execucéo a empreitada por preco global;

1.1.5.1. Esta contratacdo adotara a modalidade de licitacdo de Pregdo Eletrdnico, com critério de
julgamento pelo menor preco.

1.1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a contratacao.

1.2. Justificativa da Contratacao:

1.2.1. Contextualizacdo e Justificativa da Contratacao

1.2.1.1. Na infraestrutura de TIC do INPI, atualmente existem 04 (quatro) equipamentos do tipo
servidor, servidores Lenovo ThinkSystem SR850, onde existem licengas da versdo anterior (licengas
do tipo Perpétua), cuja vigéncia expirou em outubro de 2023. Estas licengas encontram-se instaladas,
configuradas e em funcionamento;

1.2.1.2. A suite de virtualizagdo atualmente instaladas na infraestrutura de TIC do INPI, compdem
uma estrutura de hypervisor, ou seja, softwares utilizados para criar o ambiente de virtualizagédo
dentro de servidores fisicos (hosts fisicos de virtualizagdo). Atualmente, os hosts fisicos (04
servidores Lenovo ThinkSystem SR850), sendo necessério a contratacdo da renovacao do Servico
de Suporte Técnico e Garantia das licencas para os 04 hosts fisicos legados, conforme explicitado
no item acima (item 1.2.1.1).

1.2.1.2.1. As licengas da suite de virtualizagdo VMware, permite a implementagdo de
ambientes virtuais nos equipamentos Lenovo ThinkSystem SR850, visando garantir a
disponibilidade e facilidade de gerenciamento dos sistemas e aplica¢des do INPI, instalados e
em operacgédo nestes hosts fisicos;

1.2.1.2.2. Apesar das atuais licencas da suite de virtualizagdo VMware, serem do tipo
Perpétua, ou seja, cuja a propriedade de uso é do INPI, em carater definitivo, assim mesmo
esta possui a validade da vigéncia vinculada ao Fabricante. Portanto, com o vencimento da
vigéncia ndo € mais possivel atualizar os softwares para novas versées e abrir chamados de
suporte técnico e garantia, junto ao Fabricante. A atualizacdo dos softwares VMware, nas
novas versoes, ira permitir a melhoria continua da infraestrutura TIC do INPI, no que diz
respeito a seguranca, estabilidade e desempenho, além de garantir o ganho de novas
funcionalidades;

1.2.1.2.3. Também ¢é importante registrar que a presente contratacdo visa manter a
padronizagdo da versdo do VMware vSphere, no conjunto de 04 (quatro) servidores legados
(clusters de virtualizag&o), conforme mencionado no Item 4 - Necessidades de Negdcio, do
ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR), por questdes de compatibilidade e padronizagéo.
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1.2.1.3. Devido a suite de virtualizagdo VMware ser parte integrante da infraestrutura de TIC do INPI,
um problema que ocorra em algum componente pode afetar diretamente a funcionalidade de um ou
mais sistemas. No caso dos VMware é mais critico, pois, como comp8em uma estrutura de
hypervisor, que atua diretamente junto ao sistema operacional, um defeito pode impactar em todos os

sistemas do INPI, interrompendo a prestagéo de servigcos do 6rgédo a sociedade;

1.2.1.4. A contratagdo do Servico de Suporte Técnico e Garantia para as 416 (quatrocentas e
dezesseis) licencas da VMware vSphere Foundation, garante ao INPI menor custo administrativo,
além de permitir maior tempo de uso da licenca por Subscricdo, maior aproveitamento do tempo de
vida (til dos equipamentos (equipamentos onde os softwares/licencas serdo instalados) e também
maior tempo disponivel para o planejamento de um eventual novo periodo de subscrigéo;

1.2.1.4.1. Com o novo modelo de licenciamento a equipe técnica do INPI terd que planejar
com muito cuidado e antecedéncia para que 0 servico ndo seja interrompido, caso contrario
corre-se risco de sofrer com a interrupcdo de funcionalidades do ambiente VMware e
prejudicar a prestacéo dos servicos, por parte do INPI, a sociedade brasileira.

1.2.1.5. A contratagdo do Servico de Suporte Técnico e Garantia, abrange atualizacdes, releases e
novas versdes dos softwares e seus respectivos modulos, bem como: corre¢des de falhas, defeitos
ou mau funcionamento e ainda esclarecer dividas de qualquer natureza relativas aos produtos
(instalacao, operagao, funcionalidades, etc), quando necessario e solicitado pela CONTRATANTE;

1.3. Este Termo de Referéncia foi elaborado com base no modelo da Advocacia-Geral da Unido (AGU) conforme
orientacdo do Art. 29, da IN 05, de 25/05/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestédo.

2. Fundamentacdo da contratacao
2.1. Fundamentacéo e Descricao da Necessidade da Contratacao

2.1.1. A aquisi¢do das 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere
Foundation, juntamente com a contratacdo do Servi¢co de Suporte Técnico e Garantia, se justifica, pois, com
estas aquisigfes sera possivel atualizar a versdo dos softwares VMware e assim permitir a continuidade da
melhoria do padréo de seguranca deste ambiente e consequentemente, de todos os sistemas do INPI,
conforme explicitado no ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO [-A:
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR), para 04 hosts legados, que expirou em outubro de 2023;

2.1.2. A necessidade da aquisi¢do do quantitativo de 416 licengas, se justifica no seguinte calculo:

® O Infraestrutura de Virtualizacdo do INPI é composta por 4 servidores, sendo que cada servidor
possui 4 processadores, com 26 nucleos (cores) cada processador. resultando no total de 104
nucleos (cores) de processamento por Servidor;

® A politica comercial de venda da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, estabelecida
pelo Fabricante, é de 1 licenga para cada nucleo (core) de processamento. Como o INPI Possui 4
servidores dedicados a infraestrutura de virtualizacéo, o total de licengcas necessarias para atender o
INPI é de 416 licencgas.

2.1.3. A CONTRATADA sera responsavel por garantir o fornecimento, junto ao Fabricante, das licencas da
Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, bem como as novas versdes, atualizacdes das versoes,
releases dos moédulos e dos Softwares como um todo (sempre que disponibilizadas pelo Fabricante),
conforme no item 2 e subitens, do ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia
(ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR);

2.1.4. Recentemente houve alteragdo no tipo de licenciamento dos softwares VMware para virtualizagdo de
servidores, voltados para infraestrutura de datacenter (hosts fisicos de virtualizagdo), ou seja, houve
alteracao do tipo de licenciamento Perpétua para o tipo por Subscri¢cdo. Esta alteracao foi implementada pela
empresa Fabricante dos softwares VMware, ou seja, a VMware Inc. Assim sendo, a VMware ndo mais esta
comercializando quaisquer suites de virtualizagdo, do tipo Perpétua, somente do tipo por Subscricéo;

2.1.5. Foi identificado dentro da infraestrutura de TIC do INPI, a necessidade da aquisicao de licencas da
Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, na sua versdo mais recente, pois algumas licencas que
séo do tipo "perpétuas” e cujo suporte se encontra expirado, ndo estdo mais disponiveis para renovacao;
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2.1.6. Esta incluso na presente contratacéo a prestagdo do Servico de Suporte Técnico e Garantia da Suite
de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, ou seja, atender o INPI sempre que ocorrerem falhas ou
defeitos de operacdo em quaisquer das funcionalidades, recursos, componentes ou médulos disponiveis e
também esclarecer duvidas para todos os produtos e seus modulos, quando necessario. O Servigo de
Suporte Técnico e Garantia, serd prestado pelo Fabricante dos softwares VMware, conforme explicitado no
ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR);

2.1.6.1. As solicitagbes de Suporte Técnico e Garantia serdo prestadas mediante Ordem de
Fornecimento - OF (Ordem de Servigo - OS ou Chamados) abertos diretamente ao Fabricante, pela
CONTRATANTE, geralmente, através de troca de e-mails e eventualmente por ligacdo telefonica;

2.1.7. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagfes Anual de 2024, conforme
detalhamento a abaixo:

[) ID PCA no PNCP: 42521088000137-0-000001/2023;
II) Data de publicacdo no PNCP: 14/03/2023;
) Id do item no PCA: 54;
IV) Classe/Grupo: 182;
V) Identificador da Futura Contratacéo: 183038-11/2023.
2.1.8. O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 e em

consonéancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC) 2024-2026, do
Instituto Nacional da Propriedade Industrial, nos itens descritos na tabela abaixo:

Objetivos Estratégicos Acdes

Garantir alta disponibilidade dos
servigos eletronicos para usuarios
externos e interno

- CGTI_008 - Licenciamento Vmware

Prover e evoluir infraestrutura de
TIC adequada e responsiva

2.1.9. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagcdo sera integrado a Plataforma
Gov.br, nos termos do Decreto n® 8.936, de 19/12/2016, e suas atualiza¢des, de acordo com as
especificacdes deste Termo de Referéncia.

2.2. Local de Entrega e Execucao do Servico

2.2.1. A entrega dos softwares/licenciamentos deverd ser realizada através de envio de link e/ou sitio
eletrbnico que permita visualizar os cddigos fornecidos e a validade da mesma no site do Fabricante da
solugéo;

2.2.2. Os softwares/licencas deverdo ser entregues, em até 10 (dez) dias corridos a contar da data de
emissdo da Ordem de Fornecimento - OF;

2.2.2.1. A partir da data da Reunido Inicial do contrato a CONTRATANTE tera o prazo de 05 (cinco)
dias corridos, para emitir a OF, para que a CONTRATADA forneca as licengas. Observar o disposto
no subitem 6.8, do item 6 - Modelo de Gestdo do Contrato, deste Termo de Referéncia,;

2.2.3. A entrega dos softwares/licenciamentos sera de responsabilidade da CONTRATADA.
2.3. Beneficios a Serem Alcangados com a Contratagcao
2.3.1. Com a aquisicdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware

vSphere Foundation, juntamente com a contratagdo do Servico de Suporte Técnico e Garantia, conforme
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explicitado no ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR), para 04 hosts legados, que expirou em outubro de 2023, sera possivel atualizar a
versdo dos softwares VMware e assim permitir a continuidade da melhoria do padrdo de segurancga deste
ambiente e consequentemente, de todos os sistemas do INPI.

2.3.2. A aquisicdo das licengas ird garantir ao INPlI menor custo administrativo, além do que ird também
permitir maior tempo de uso das licengas do tipo por Subscrigdo;

2.3.3. Assegurar padrdes tecnoldgicos adequados as necessidades operacionais do INPI;

3. Descricao da solucao

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada, no item 2 e subitens, do ETP - Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINARY);

3.2. A solucdo de TIC consiste em na contratagcdo de empresa especializada no Tecnologia da Informacdo para
fornecimento de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation,
juntamente com a contratacdo do Servigo de Suporte Técnico e Garantia para as mesmas licengas, capaz de
garantir um ambiente de virtualizacdo em 04 (quatro) servidores Lenovo ThinkSystem SR850, conforme os
guantitativos apresentados na tabela abaixo:

Lote Item Produto Quant. Licencas
1 1 VMware vSphere Foundation 416
Total 416

3.3. A CONTRATADA fica obrigada a garantir acesso as novas versdes, as atualizagcdes de versdes, releases dos
moédulos e dos Softwares como um todo (sempre que disponibilizadas pelo Fabricante), relacionados no lote 1,
conforme pratica de comercializagdo comum do mercado, devendo a CONTRATADA manté-las ativas durante toda
a vigéncia contratual, a partir da entrega dos softwares/licencas;

3.4. Especificacdes Técnicas

O VMware vSphere Foundation é uma suite de virtualizagdo composta por quatro softwares. Abaixo seguem
as descri¢Oes e caracteristicas de cada um dos softwares:

3.4.1. Licenga do software VMware vSphere Enterprise Plus:

3.4.1.1. Sera adotada a Solugédo de Virtualizacédo de Servidores com a utilizagdo do VMWare vSphere
Enterprise Plus, o que garantird uma maior escalabilidade e eficiéncia na utilizag&o e provisionamento
dos recursos computacionais, além, de um maior nivel de gerenciamento da infraestrutura
computacional. Observando 0s seguintes aspectos:

- Consolidacao de Servidores — Muitos servidores implantados pelas organiza¢fes sdo subutilizados,
ou seja, utilizam um percentual muito baixo dos recursos de hardware a que lhe séo disponibilizados.
Com a implantagdo de mudltiplos servidores em uma quantidade inferior de servidores fisicos (hosts),
€ possivel aumentar a utilizagdo média de recursos dos servidores, enquanto diminui o nimero de
hosts;

- Flexibilidade de Atribuicdo de Recursos Computacionais — Em uma VM (Servidor Virtual), a
atribuicdo (remocao ou adicdo) de recursos computacionais fisicos (como processador, memoria,
espaco em disco e interfaces de rede, por exemplo) é trivial e, na grande maioria dos casos, isso
pode ser realizado com a VM ainda em execuc¢do. Ou seja, 0 tempo de parada para esse tipo de
manutencéo passa a ndo existir;

- Facilidade de Realocacgdo de Servidores — Em um ambiente virtualizado é possivel, mesmo para
manutengfes que envolvam o acréscimo fisico de hardware ao Servidor Fisico (host), ndo haver
tempo de paralisa¢do, visto que as VMs podem ser migradas "a quente" (ou seja, ainda em
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execucdo) para outros hosts enquanto a manutencgéo é realizada no host original. E importante
ressaltar que essa atividade é feita de forma transparente aos usuarios dos servigos hospedados nas
VMs, de forma que os servicos sendo utilizados ndo fiquem indisponiveis;

- Isolamento de Aplicacdo ou Servico — Com a criacdo de VMs isoladas, a execu¢do dos servicos e
aplicacdes é feita em Sistemas Operacionais diferentes. Isso previne que uma aplicacdo afete outra
qguando vocé faz uma atualizacdo ou mudanca. Isso se torna melhor do que executar diversas
aplicagcdes em um Unico Sistema Operacional;

- Provisionamento Simplificado de Servidores — A disponibilizacdo de um Servidor Virtual (VM)
acontece de uma forma bem mais simplificada, ndo havendo, por exemplo, a necessidade de
contratacdo de um novo hardware, disponibilizacdo de espaco fisico, provisionamento de energia
elétrica e infraestrutura de conectividade. Além disso, o ambiente de virtualizagdo de servidores
permite a criagdo de imagens padrdo de servidores virtuais, podendo com isto serem implantados
servidores virtuais de forma muito mais simples, rapido e eficiente;

- Economia de energia — Em um ambiente com diversos servidores fisicos, o0 consumo de energia
pode vir a ser um item preocupante, ndo somente devido a necessidade de adequagédo ao paradigma
"Green IT ou Tl Verde", mas também devido ao fato de que o valor pago pelo consumo de energia
pode se tornar alto. Em um ambiente virtualizado, devido ao fato de ser possivel a consolidagao de
servigos antes executados em diversos servidores fisicos distintos em um Unico servidor (ou em
alguns poucos servidores, dependendo do caso), obviamente, o consumo de energia, espago fisico
ocupado e consumo com refrigeragdo do ambiente, séo reduzidos;

- Outros Beneficios, como — Gerenciamento centralizado; compatibilidade total com as aplicagGes
legadas; maior disponibilidade e mais facil recuperacéo em caso de desastres; suporte e manutengéo
simplificados; independéncia de hardware; adaptacdao a diferentes cargas de trabalho;
balanceamento de carga; facilidade de migracdo de ambientes, etc.

3.4.2. Licenga do software VMware vCenter:

3.4.2.1. O VMware vCenter é um software avancado de gerenciamento de servidores que fornece
uma plataforma centralizada para controlar os ambientes virtualizados com o VMware vSphere,
permitindo assim uma visibilidade centralizada, gerenciamento simplificado e que vocé automatize e
forneca uma infraestrutura virtual na nuvem hibrida com confian¢a e seguranca, tudo isso em um
console Unico. Observando os seguintes recursos:

- Implantagdo Simples - Software de facil implantagdo como um servidor (appliance) virtual pré-
empacotado, otimizado e de facil manutencdo. A integracéo do vSphere ao vCenter Server Appliance
agiliza e facilita a aplicagdo de patches de segurangca e atualizacdo. As APIs permitem uma
implantacéo facilmente repetivel do vCenter Server Appliance a partir de um template, acelerando o
tempo de implantacéo e reduzindo os erros humanos;

- Flexibilidade e Dimensionamento de Recursos - Independentemente da versdo do vCenter que
estiver executando, o vCenter permite o gerenciamento em grande escala, ou seja, gerencie até
2.000 hosts e 35.000 maquinas virtuais com uma Unica instancia do vCenter;

- Controle e Visibilidade Centralizados - Administre toda a infraestrutura do vSphere em um Unico
local. O vSphere Client baseado em HTML 5 permite que vocé gerencie as funcdes essenciais do
vSphere de qualquer navegador, oferecendo mais capacidade de resposta e de uso do que nunca.
Atribua usuarios a funcdes personalizadas, pesquise o inventario do vCenter ou aprovisione novas
maquinas virtuais com um unico clique de um boté&o;

- Otimizag&o Proativa de Recursos - Aloque e otimize recursos para maximizar a eficiéncia usando
nosso software de gerenciamento de servidores. Gerencie até 70.000 maquinas virtuais e 5.000 hosts
em 15 instancias do vCenter. Use os clusters vSphere HA (alta disponibilidade) e DRS para oferecer
suporte a até 64 hosts e 8.000 maquinas virtuais. Replique func¢des, permissdes e licengas na
infraestrutura para que vocé possa fazer login, visualizar e pesquisar simultaneamente os inventarios
de todos os vCenter Servers. Vincule varios vCenter Server Appliances e aumente a visibilidade sem
usar balanceadores de carga dispendiosos;

- Gerenciamento Aprimorado - Use ferramentas sofisticadas para simplificar o gerenciamento e
ampliar seu controle. Use APIs de servicos da Web para obter integracdo econémica e flexivel aos
produtos de gerenciamento de sistemas existentes. Além disso, use diferentes versdes do VMware
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vCenter sem abrir m8o de opera¢cfes de aprovisionamento de versdo mista entre vCenters, como
vMotion, clone completo e migragédo a frio;

- Extensibilidade de Plug-in - Os plug-ins do vSphere Client de parceiros da VMware (Dell, Huawei,
IBM, etc) permitem que os administradores de Tl gerenciem elementos de terceiros em seus
datacenters diretamente no vCenter. Nosso software de gerenciamento de servidores tem o maior
ecossistema de parceiros do setor, com nosso SDK de plug-in do vSphere Client aberto.
Consequentemente, os clientes do vCenter podem implementar backup, protecdo de dados, bem
como gerenciamento de servidores, da rede e da seguranca, diretamente do vCenter.

3.4.3. VMware Aria Suite Standard Operation:

3.4.3.1. O VMware Aria Operations oferece gerenciamento preditivo e proativo de operacfes de TI
para ambientes privados, hibridos e multi-cloud em uma plataforma unificada e alimentada por IA.
Oferecendo visibilidade completa da infraestrutura fisica, virtual e em nuvem, incluindo maquinas
virtuais (VMs) e contéineres, para os aplicativos que eles suportam, o VMware Aria Operations
fornece otimizacdo continua do desempenho, planejamento e gerenciamento eficientes de
capacidade e custos, correcdo inteligente com reconhecimento de aplicativos e conformidade
integrada. Principais caracteristicas e capacidades:

- Otimizacdo Continua do Desempenho - Garanta o desempenho da nuvem hibrida a um custo
minimo. Com base na intencdo operacional e comercial, a andlise preditiva em tempo real e a 1A
conduzem ac¢des para equilibrar automaticamente as cargas de trabalho e evitar proativamente a
contencao, otimizando continuamente a infraestrutura hiperconvergente (HCI), o data center definido
por software (SDDC) e os ambientes de nuvem hibrida. Automatize o balanceamento e o
posicionamento de cargas de trabalho no VMware;

- Gerenciamento Eficiente de Capacidade e Custos - Reduza os custos e melhore a eficiéncia com a
analise preditiva de capacidade e custos em tempo real com IA, oferecendo consolidacéo ideal e
planejamento proativo. Usando um mecanismo de andlise de capacidade prospetivo e em tempo real,
o VMware Aria Operations pode prever a demanda futura, obter recomendacdes acionaveis e
automatizar a recuperacgdo e o rightsizing. Integre a andlise de custos e capacidade para otimizar a
utilizacdo do VMware. Os cenarios hipotéticos avangados ajudam a planejar a capacidade e a
modelar a melhor adequacgéo para novas cargas de trabalho, aquisicdo de hardware, planejamento
de HCI, comparacéo de custos entre data centers e planejamento de migragdo para nuvens publicas;

- Correcao Inteligente - Preveja, evite e solucione problemas mais rapidamente com insights
acionaveis que correlacionam métricas, eventos, logs e dados de configuragdo para fornecer detecéo
de anomalias baseada em |IA em nuvens hibridas. Estenda a visibilidade do monitoramento para
varias nuvens publicas, bem como para a computacdo e o armazenamento fisicos. Centralize o
gerenciamento de operacdes de Tl com integra¢Bes nativas com o VMware Cloud Foundation;
VMware vSphere 7 com VMware Tanzu; VMware Cloud on AWS; e vérias nuvens publicas, como
AWS, Azure e Google Cloud Platform;

- Conformidade Integrada - Reduza os riscos e aplique os padrdes regulatérios de Tl para o VMware
com conformidade integrada e corre¢do automatizada de desvios. Garanta a adesdo do seu ambiente
aos requisitos comuns com seis modelos de conformidade prontos para uso, como PCI ou HIPAA, ou
crie seus proprios modelos personalizados.

3.4.4. Licencgas do software VMware vSAN Enterprise:

3.4.4.1. O VMware vSAN Enterprise traz o poder da nuvem para 0 seu armazenamento com a
integragdo do vSphere, para um desempenho consistente das aplica¢cbes e altas taxas de
consolidagdo. Satisfazendo os requisitos de negécios de forma agil que lhe permite escalar com
flexibilidade e simplificar opera¢gBes com fluxos de trabalho altamente automatizados. Principais
caracteristicas e capacidades:

- Escala Flexivel — O vSAN oferece uma arquitetura flexivel e escalavel. Comece com apenas 2 nés e
cresca até 64 nés em um aglomerado. O cluster também pode ser escalado adicionando unidades
aos nos;

- Escalagem Independente de Recursos por Desagregacdo — O VMware vSAN fornece
armazenamento em escala de petabytes para o vSphere, para escalar o armazenagem de forma
independente, maximizar a utilizag&o de recursos e reduzir custos;
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- Desenvolvimento Acelerado de Aplicativos Nativos na Nuvem — Com um esforco minimo, os
desenvolvedores podem consumir sem problemas o armazenamento, escolhendo uma classe de
armazenagem orientada por politicas para seus pods e montando automaticamente o volume. O
armazenamento nativo na nuvem vSAN suporta todos os objetos API de armazenagem chave dentro
do Kubernetes, e suporta aplicacdes baseadas em micro servigos centradas em blocos e arquivos. O
VSAN fornece aos administradores uma visdo abrangente de Ul Unico para gerenciar o
armazenamento usado por contéineres em varios orquestradores;

- Servicos de Arquivo Integrados — Fornega facilmente uma partilha de arquivos com um Gnico fluxo
de trabalho, e use o VSAN como um plano de controle de armazenamento unificado para
armazenagem de blocos e arquivos. Os servigcos de arquivos VSAN integram o Active Directory e
suportam a autenticacdo de rede Kerberos e os protocolos mais comuns. Os servigos de arquivo
vSAN podem ser usados nas implementacdes de dois nds e nas de cluster alongado;

- Deduplicagcdo e Compressdo — A deduplicagdo e compressdo baseada em software otimiza a
capacidade de armazenamento em flash, proporcionando até 7x de reducdo de dados com o minimo
de CPU e memdria sobrecarregada. O vSAN oferece a capacidade de ligar a compressédo apenas
para os ambientes onde a eficiéncia do espaco deve ser equilibrada com os requisitos de
desempenho.

- Servicos de Estado Poderosos — A plataforma vSAN Data Persistence fornece um quadro para os
modernos provedores de servicos de estado para integrar aplicagfes nativas na nuvem na infra-
estrutura virtual subjacente, aproveitando o método do operador Kubernetes e o vSphere Pod Service;

- Gerenciamento Baseado em Politicas Centradas em VM — O vSAN faz parte da maior pilha VMware
Foundation que oferece operagdes consistentes e centradas em VM através da gestdo baseada em
politicas. Dentro da vSAN Express Storage Architecture, as politicas por VM aumentam a flexibilidade
de gerenciamento, permitindo politicas de compresséo ou personalizando servigos de dados em uma
base por VM.

3.4.5. A cobertura da Garantia dos softwares inclui o acesso da CONTRATANTE ao Servico de Suporte
Técnico e Garantia do Fabricante, para solugdo de quaisquer tipos de problemas que ocorram com a
operacdo dos softwares, que impecam a continuidade dos servigos do INPI. Esta Garantia serd de
responsabilidade da CONTRATADA;

3.4.6. A solucéo eleva a virtualizagdo a um novo patamar com gerenciamento de operages inteligentes. Ele
fornece informag6es mais detalhadas, o que resulta em desempenho e disponibilidade aperfeicoados.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Requisitos de Negécio

Os requisitos a serem descritos envolvem duas solugdes de software, que sdo indispensaveis para garantir a
seguranc¢a dos sistemas, continuidade dos servigos prestados pelo INPI a sociedade e a atualizagéo tecnolégica da
infraestrutura de TIC do Instituto. Portanto, para atingir os objetivos planejados, para a infraestrutura de TIC do INPI,
sera necessaria a aquisicdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, juntamente com a contratacao do Servico de Suporte Técnico e Garantia para as mesmas licencas da
Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Os Requisitos de Negdécio encontram-se pormenorizados, no item 4, do ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR).

4.2. Requisitos de Capacitacado

4.2.1. Devido as caracteristicas da contratacéo nao existem requisitos de Capacitagdo aplicaveis.

4.3. Requisitos Legais
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4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133
/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho
de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a
outras legislagGes aplicaveis;

4.3.2. A presente contratacdo e a execu¢do do Contrato pela CONTRATADA deverdo observar os seguintes
dispositivos legais:

4.3.2.1. Lei 14.133/2021, que institui normas para licitagdes e Contratos da Administragdo Publica;

4.3.2.2. Lei 14.133/2021, que institui modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢cao de
bens e servicos comuns;

4.3.2.3. Lei n° 8.248, de 23/10/1991, que dispde sobre a capacitacdo e competitividade do setor de
informatica e automagcao;

4.3.2.4. Decreto n° 7.174, de 12/05/2010, que regulamenta a contratacdo de bens e servigcos de
informatica e automacdo pela administragdo publica federal e faz exigéncia contratual de
comprovacgao da origem dos bens importados oferecidos pelos licitantes e da quita¢do dos tributos de
importacdo a eles referentes, que deve se apresentada no momento da entrega do objeto, sob pen
de rescisdo contratual e multa;

4.3.2.5. Instrucdo Normativa SGD/ME N° 94, DE 23/12/2022, que dispBe sobre o processo de
contratacdo de SolugBes de Tecnologia da Informagdo pelos 6rgdos integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Informacgéo e Informatica (SISP);

4.3.2.6. Decreto n° 10.193, de 27/12/2019, estabelece limites e instancias de governanca para a
contratacdo de bens e servicos;

4.3.2.7. Portaria SLTI/MP n° 02, de 16/03/2010, que dispde sobre as especificacbes padrao de bens
de Tecnologia da Informagao no &mbito da Administracéo Publica Federal;

4.3.2.8. Decreto n® 9.507, de 21/09/2018 - DispBe sobre a execucdo indireta, mediante contratagéo,
de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades d economia mista controladas pela Uniéo;

4.3.2.8.1. O art. 3°, 81°, do Decreto n° 9.507, de 2018, ndo serd contemplado para a
contratacdo aqui pretendida, pois, 0 objeto da contratacdo se refere a atividades auxiliares,
instrumentais, acessorias ou de apoio administrativo.

4.3.2.9. Decreto n° 9.637, de 26/12/2018 - Institui a Politica de Seguranca da Informacado nos érgéos
e entidades da Administracdo Publica Federal;

4.3.2.10. Lei n° 11.077, de 30 de dezembro de 2004 - Altera a Lei n°® 8.248, de 23/10/1991, a Lei n°
8.387, de 30/12/1991, e a Lei n° 10.176, de 11/01/2001, dispondo sobre a capacitacdo e
competitividade do setor de informatica e automagcéo e da outras providéncias;

4.3.2.11. Decreto n°® 7.845, de 14/11/2012 - Regulamenta procedimentos para credenciamento de
seguranca e tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo, e disp8e sobre o
Nucleo de Seguranca e Credenciamento;

4.4. Requisitos Manutencao (Suporte Técnico e Garantia)
Garantia

4.4.1. Durante toda a vigéncia contratual a CONTRATADA sera responsavel por garantir o fornecimento,
junto ao Fabricante, das licencas da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, bem como as
novas versdes, atualizacBes das versdes, releases dos mddulos e dos Softwares como um todo (sempre que
disponibilizadas pelo Fabricante). Os Softwares dever&o funcionar por toda a vigéncia contratual, conforme
explicitado no ETP - Estudo Técnico Preliminar, (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR);

Manutencao
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4.4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, as manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas ou

evolutivas serdo realizadas pelo Fabricante, visando a manutencdo da disponibilidade dos softwares e
visando o aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.4.5. As manuten¢gbes mencionadas neste item terdo as suas solicitacdes tratadas dentro do Servico de
Suporte Técnico e Garantia dos Softwares, conforme explicitado no ETP - Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia (ANEXO |-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINARY);

Suporte Técnico

4.4.6. Durante todo o periodo de vigéncia contratual o Fabricante deverd prestar o Servico de Suporte
Técnico e Garantia dos Softwares, ou seja, atender o INPI sempre que ocorrerem falhas ou defeitos de
operacdo em quaisquer das funcionalidades, recursos, componentes ou modulos disponiveis e também
esclarecer duvidas para todos os produtos e seus modulos, quando necessario;

4.4.7. A prestacdo de servicos aqui tratados serdo prestados sob demanda da CONTRATANTE, quando
necessario;

4.4.8. Todas as solicitagBes de servicos (tratados como Ordem de Fornecimento - OF, Ordem de Servigo -
OS ou Chamados) deverao ser registradas, contendo, no minimo, data e hora da solicitacédo, do inicio e do
término do atendimento. Os atendimentos deverdo obrigatoriamente gerar nimero de registro, com objetivo
de permitir o acompanhamento e controle da execugdo do servico. Os Chamados seréo solicitados por
pessoas autorizadas pela CONTRATANTE, sendo gerado o respectivo niumero de chamado;

4.4.9. Todos os Chamados deverdo ser realizados através de mensagem eletrénica, e-mail especifico,
definido pela Coordenacgéo Geral de Tecnologia da Informagéo — CGTI;

4.4.10. A CONTRATADA devera disponibilizar telefone tipo 0800 ou telefone com tarifa local (021) para
atendimento dentro do horéario comercial, observar o item 6 - Modelo de Gestdo do Contrato, subitem 6.10,
deste Termo de Referéncia,

4.4.11. Todos os Chamados deverdo conter a identificagdo da solicitacéo, providéncias a serem adotadas e
prazo estimado para solu¢do da demanda;

4.4.12. Os Chamados somente poderdo ser considerados concluidos com a aprovagdo das pessoas
indicadas pela CONTRATANTE e também credenciadas para a abertura dos mesmos.

4.5. Requisitos Temporais

45.1. A CONTRATADA devera fornecer as 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de
Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, conforme previsto no item 2 - Fundamentacdo da Contratacdo e
subitens, deste Termo de Referéncia;

4.5.2. A CONTRATADA devera fornecer as licencas dos softwares VMware, com todo 0s recursos e
melhorias, conforme demanda do INPI, no prazo de 10 (dez) dias corridos, a partir da data de emisséo da
Ordem de Fornecimento - OF (Ordem de Servico - OS ou Chamado), emitida pela CONTRATANTE,
conforme as especificacdes técnicas e exigéncias deste TR. Observar o disposto no subitem 2.2 e subitens,
do item 2 - Fundamentacdo da Contratacdo e subitem 1.1.3 e subitens, do item 1 - Descri¢do do Objeto,
deste Termo de Referéncia;

4.5.3. O Fabricante devera prestar o Servico de Suporte Técnico e Garantia dos softwares, mediante o
recebimento da Ordem de Fornecimento - OF (Ordem de Servico - OS ou Chamado), emitida pela
CONTRATANTE, conforme explicitado no item 6 - Modelo de Gestdo do Contrato, subitem 6.10, deste
Termo de Referéncia.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6.1. Devido as caracteristicas da contratagdo nédo existem Requisitos de Seguranca e Privacidade, pois, a
CONTRATADA néo terd acesso a quaisquer sistemas eletronicos do INPI, bem com a quaisquer tipos de

informacdes do INPI, sejam estas confidenciais ou néo.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
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4.7.1. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1.1. A CONTRATADA devera fornecer as licencas de software de forma eletrénica, evitando a
confecgdo e transporte de midias fisicas;

4.7.1.2. A contratagdo pretendia ndo se sujeita a critérios de sustentabilidade, pois, ndo encontra
amparo no Guia Nacional de ContratagBes Sustentaveis, disponibilizado pela AGU, ou em qualquer
outra normativa de sustentabilidade aplicavel a administragéo publica;

4.7.1.3. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade por todos os encargos e obrigagGes
sociais previstas na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-las na época
prépria, vez que seus profissionais e prepostos ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio com o
INPI. O servico a ser contratado devera permitir a portabilidade de dados e as informag6es do 6rgéao
CONTRATANTE deveréo estar disponiveis para transferéncia de localizagdo, em prazo adequado e
sem custo adicional, de modo a garantir a continuidade do negdcio e possibilitar a transicao
contratual;

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os requisitos de arquitetura tecnolégica foram definidos para que sejam iguais ou superiores, quando
aplicavel, as caracteristicas estabelecidas nas Especifica¢cdes Técnicas Minimas do Nucleo de Contratacdes
de Tl — NCTI, do Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informagéo do Governo Federal —
SISP, admitindo-se componentes de especificagcdo diferente, desde que comprovadamente iguale ou supere,
individualmente, a qualidade, o desempenho, a operacionalidade, a facilidade no manuseio do originalmente
especificado — conforme o caso, e desde que ndo cause, direta ou indiretamente, incompatibilidade com
qualquer das especificacdes, ou desvantagem nestes mesmos atributos dos demais componentes ofertados.

4.8.2. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela &rea técnica da CONTRATANTE;

4.8.3. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
CONTRATANTE. Caso nao seja autorizada, € vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE.

4.9. Requisitos de Projeto e Implementagao

4.9.1. Devido as caracteristicas do objeto a ser contratado, Projeto e Implementacdo sera executado
conforme alinhamento entre os representantes da CONTRATADA e CONTRATANTE, na reunido inicial de
contrato. Observar os prazos definidos nos itens 5 - Modelo de Execu¢do do Objeto e subitem 5.1.1 e 6 -
Modelo de Gestédo do Contrato, subitem 6.7, deste Termo de Referéncia;

4,9.2. Também deverdo ser observados os requisitos descritos no Item 4.10 - Requisitos de Implantacéo,
deste Termo de Referéncia.

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. As 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation
deverdo ser fornecidas e entregues pela CONTRATADA, bem como as atualizacdes, releases e novas
versdes dos modulos e dos Softwares como um todo, quando disponibilizadas pelos Fabricantes;

4.10.2. Sempre que ocorrerem falhas ou defeitos de operacdo em quaisquer das funcionalidades, recursos,
componentes ou modulos dos Softwares e também esclarecer duvidas para todos os produtos e seus
madulos, quando necesséario, 0 servi¢o de suporte técnico e garantia devera ser realizada pelo Fabricante;

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencao

4.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cadigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizages.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. O fornecimento das 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware
vSphere Foundation, devera ser realizado pela CONTRATADA, sendo que os servigos de instalacdo e
configuragdo no datacenter do INPI, deverdo ser executados por profissional técnico especializado e
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certificado pelo empresa Fabricante dos softwares (VMware Software e Servicos Brasil LTDA), com
experiéncia necessaria para a execugdo. A auséncia de profissionais adequadamente qualificados pode
acarretar em atendimento deficiente e como consequéncia a ndo efetividade da instalagcdo e configuracéo,
podendo ocasionar graves prejuizos a administragdo publica e a prestagdo de servigos a sociedade;

4.12.2. O Servigo de Suporte Técnico e Garantia para as 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite
de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, incluindo as versdes atualizadas dos softwares, patches de
seguranga, patches de correcdo e melhorias, deverd ser prestado pelo Fabricante, sendo os servigos
executados por profissional técnico especializado e certificado pelo empresa Fabricante dos softwares
(VMware Software e Servigos Brasil LTDA), com experiéncia necessaria para a prestacdo do servico. A
auséncia de profissionais adequadamente qualificados pode acarretar em atendimento deficiente e como
consequéncia a néo efetividade das atualiza¢des de versdes, patches de seguranca e corre¢do, assim como
as melhorias disponibilizadas pelo Fabricante, podendo ocasionar graves prejuizos a administracdo publica e
a prestacgao de servigos a sociedade.

4.13. Requisitos de Formacéao de Equipe
4.13.1. Devido as caracteristicas da contratacdo ndo existem requisitos de Formagao de Equipe.
4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. Durante toda a vigéncia contratual a CONTRATADA sera responsavel por garantir o fornecimento,
junto ao Fabricante, das licencas da Suite de Virtualizagcdo VMware vSphere Foundation, bem como as
novas versdes, atualizaces das versoes, releases dos mddulos e dos Softwares como um todo (sempre que
disponibilizadas pelo Fabricante). Os Softwares deverdo funcionar por toda a vigéncia contratual. O
Fabricante ser& responséavel pela prestacdo do Suporte Técnico e Garantia dos softwares VMware, ou seja,
atender o INPI sempre que ocorrerem falhas ou defeitos de operagdo em quaisquer das funcionalidades,
recursos, componentes ou madulos disponiveis e também esclarecer davidas para todos os produtos e seus
maodulos, quando necessario e solicitado, pela CONTRATANTE;

4.14.2. A execucgao do Servigo de Suporte Técnico e Garantia dos softwares VMware, esta condicionada ao
recebimento da OF, mediante o emissdo da Ordem de Fornecimento - OF (Ordem de Servigo - OS ou
Chamados), emitida pela CONTRATANTE, quando for necessario;

4.14.3. A OF indicara o tipo de ocorréncia de falha ou necessidade dos softwares a ser atendida e com o
detalhamento técnico necessario, para que o problema seja solucionado;

4.14.4. A CONTRATADA devera fornecer meios para contato e registro de ocorréncias, junto ao Fabricante;
4.14.5. O andamento da OF devera ser acompanhado pelo Fabricante, que dara ciéncia a CONTRATANTE.
4.15. Requisitos da Seguranca da Informacao e Privacidade

4.15.1. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informagéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.15.1.1 A CONTRATADA devera obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos
operacionais adotados pela CONTRATANTE, com destaque para a Portaria/INPI/n°30, de 15 de
junho de 2021, que institui a Politica de Seguran¢a da Informacao (POSIN), no ambito do Instituto
Nacional da Propriedade Industrial.

4.15.1.2 A CONTRATADA deve executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames
estabelecido pela Leil3.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), devendo
apresentar declaracdo indicando o encarregado da credenciada responsavel pela protecdo de dados,
nos termos do art. 41 da Lei Federal 13.709/18.

4.16. Vistoria para Licitacao

4.16.1. Devido as caracteristicas da contratagdo ndo ha necessidade das empresas Licitantes realizarem a
Vistoria Prévia para Licitagdo.

4.17. Outros Requisitos Aplicaveis
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4.17.1. Para os demais requisitos observar o item 6, do ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR).

4.18. Sustentabilidade

4.18.1. Devido a natureza do objeto a ser contratado, ndo cabe o estabelecimento critérios de
sustentabilidade, pois, as licencas, bem como o fornecimento de licencas de software e a prestagdo do
Servigo de Suporte Técnico e Garantia, ndo geram residuos de qualquer natureza, que possam de alguma
forma prejudicar o meio ambiente. Ademais, cabe informar que nao foram encontrados critérios de
sustentabilidade, no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, da AGU, aplicaveis ao objeto a ser
contatado.

4.19. Exigéncia de Carta de Solidariedade

4.19.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo
Fabricante, que assegure a execuc¢édo do contrato;

4.19.2. A CONTRATADA, devera ser vinculada a empresa VMware Software e Servigos Brasil LTDA.
(devera ser revenda, prestadora de servigos técnicos ou parceira técnica autorizada do Fabricante),
Fabricante dos softwares, estando devidamente cadastrada, credenciada e autorizada, para a prestagdo de
servigo de Suporte Técnico e Garantia e, que inclui as atualizacdes, releases e novas versdes dos softwares
e seus respectivos modulos, bem como: corregbes de falhas, defeitos ou mal funcionamento e ainda
esclarecer duvidas de qualquer natureza relativas aos produtos (instalagéo, operagéo, funcionalidades, etc),
qguando necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, sem essa condi¢do ndo ha como garantir a plena
disponibilidade dos sistemas eletrénicos do INPI, conforme explicitado nos itens 1 e 2 (Definicdo do Objeto e
Fundamentacdo da Contratacdo), neste Termo Referéncia. Ademais Trata-se de uma caracteristica de
mercado.

4.20. Subcontratacdo

4.20.1. N&o sera permitida a subcontratagdo do objeto solicitado neste TR, uma vez que a empresa licitante
vencedora devera ser revenda, prestadora de servigos técnicos ou parceira técnica autorizada do Fabricante;

4.20.2. N&o cabe a subcontratacéo do objeto ofertado, no &mbito da parceria comercial entre o Fabricante e
a revenda, prestadora de servicos técnicos ou parceira técnica autorizada do Fabricante;

4.20.3. Ndo sera permitida a participacdo de empresas em consorcio. O consorcio ndo se aplica, pelos
motivos expostos no item anterior e tendo em vista o tipo do objeto ofertado e o respectivo modelo de
execuc¢do do contrato;

4.20.4. Nao sera permitida a contratacdo de sociedades cooperativas nessa contratagdo, uma vez que a
empresa licitante vencedora devera ser revenda, prestadora de servicos técnicos ou parceira técnica
autorizada do Fabricante, observando as exigéncias deste Termo de Referéncia;

4.20.5. CONTRATADA sera a Unica responsavel pelo cumprimento da execucao contratual.
4.21. Garantia da Contratacao

4.21.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, no percentual e condi¢Bes descritas nas clausulas do contrato;

4.21.2. Em caso de opc¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato;

4.21.3. A garantia, nas modalidades caucao e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos
a assinatura do contrato;

4.21.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratacao.
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5. Modelo de execucdo do objeto

5.1. Condi¢cOes de Execucdo
5.1.1. O Inicio da execuc¢do do objeto ser& a partir data de assinatura do contrato;
5.1.2. O fornecimento das 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware
vSphere Foundation, devera ser efetuado conforme explicitado no item 3 - Descrigdo da Solucao, e subitens,
deste Termo de Referéncia,;
5.1.3. O Servi¢co de Suporte Técnico e Garantia dos Softwares, ou seja, fornecer as atualiza¢@es, releases e
novas versfes dos modulos, patches de seguranca, patches de correcao e melhorias, bem como atender o
INPI sempre que ocorrerem falhas ou defeitos de operagdo em quaisquer das funcionalidades, recursos,
componentes ou madulos disponiveis e também esclarecer duvidas para todos os produtos e seus médulos,
guando necessario, sera executado sob demanda, mediante mediante Ordem de Fornecimento - OF (Ordem
de Servigo - OS ou Chamados) (observar o item 2 e subitens, do ETP - Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia (ANEXO I-A: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR).

5.2. Garantia do Servico
5.2.1. O prazo da vigéncia do Servico de Garantia dos Softwares esta vinculada a entrega do objeto
contratado pela CONTRATADA, Observar o disposto no subitem 2.2 e subitens, do item 2 - Fundamentacao
da Contratacdo e subitem 1.1.3 e subitens, do item 1 - Descri¢cdo do Objeto, deste Termo de Referéncia;

5.3. Transferéncia de Conhecimento
5.3.1. Nao ser& necesséria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas da contratagao.

5.4. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
5.4.1. A Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranc¢a, encontram-se pormenorizados, no item 4 -
Requisitos da Contratacdo, subitens 4.6 - Requisitos de Seguranca e Privacidade e 4.15. Requisitos da
Seguranca da Informacao e Privacidade, deste Termo de Referéncia.

5.5. Procedimentos de Transicao e Finalizacao do Contrato

5.5.1. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
da contratacao.

5.6. Formas de Pagamento

5.6.1. Os Critérios de Medicéo e Pagamento, encontram-se pormenorizados, no item 7- Critérios de Medicao,
deste Termo de Referéncia.

5.7. Mecanismos Formais de Comunicacao

5.7.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e a CONTRATADA, os
seguintes:

a) Ordem de Fornecimento (OS ou Chamado);

b) Sistema de abertura de chamados;

¢) E-mail oficial do INPI e da Contratada e do Fabricante; e
d) Telefone 0800 ou fixo.

5.7.2. Os Mecanismos Formais de Comunicagdo, serdo tratados entre o INPI e a CONTRATADA, reuniédo
inicial do contrato, conforme previsto no item 6 - Modelo de Gestdo do Contrato, deste Termo de Referéncia.

5.8. Obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA

5.8.1. CONTRATANTE
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5.8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.8.1.2. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato;

5.8.1.3. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.8.1.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

5.8.1.5. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA gque esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.8.1.6. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.8.1.7. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucgéo de TIC;

5.8.1.8. Liquidar o empenho e pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servico, no
prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

5.8.1.9. Efetuar as retenc¢des tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5
/2017,

5.8.1.10. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

5.8.1.10.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA , devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto
da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao
usuario;

5.8.1.10.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas da
CONTRATADA,;

5.8.1.10.3. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdao de diarias e passagens.

5.8.1.11. Fornecer por escrito as informag¢des necessérias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

5.8.1.12. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

5.8.1.13. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte da
CONTRATADA , com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.8.1.14. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocédo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA,;

5.8.1.15. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagfes técnicas, orcamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apls o
recebimento do servico e notificacdes expedidas;

5.8.1.16. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracéo, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso hdo ocorrer.
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5.8.2. CONTRATADA

5.8.2.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.8.2.2. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto & CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

5.8.2.3. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucéo do objeto contratual;

5.8.2.4. Propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.8.2.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

5.8.2.6. Reparar quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagédo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo dos servicos pela CONTRATANTE;

5.8.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado ao INPI, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.8.2.8. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC durante a execugao do contrato;

5.8.2.9. Quando especificada, manter, durante a execugédo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.8.2.10. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

5.8.2.11. Quando nédo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagédo
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS -
CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.8.2.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servigos;

5.8.2.13. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do empreendimento;

5.8.2.14. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

5.8.2.15. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execuc¢do dos servi¢os, durante a vigéncia do contrato;
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5.8.2.16. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

5.8.2.17. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

5.8.2.18.. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagao,
guaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo;

5.8.2.19. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.8.2.20. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

5.8.2.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

5.8.2.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do§ 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de
1993;

5.8.2.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE;

5.8.2.24. Prestar os servicos dentro dos par@metros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

5.8.2.25. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.8.2.26. A CONTRATADA compromete-se a observar as disposi¢cdes da Lei n° 13.709, de 14 de
agosto 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), mediante a implementacéo
de medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de riscos de seguranca da informacao e
privacidade, visando assegurar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informacdes.

5.8.2.27. Manter a privacidade dos dados pessoais, bem como o sigilo e 0 acesso restrito aos dados,
informagdes e documentos confiados pelo INPI ou obtidos direta ou indiretamente em funcdo da
presente relagdo, de acordo com as disposicdes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto 2018, a Lei Geral
de Protec@o de Dados Pessoais (LGPD), da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de
Acesso a Informacado — LAI) e das boas préticas de seguranca da informacao e governanca digital;

5.8.2.28. Fazer a transi¢cdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execucgao dos servicos, quando for o caso.

5.9. Materiais a serem Disponibilizados

5.9.1. Devido as caracteristicas da contratacéo ndo existem Materiais a serem Disponibilizados.
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

6.5. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacéo a execugdo do objeto contratado;

6.6. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da
empresa, hipdtese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade;

Reunido Inicial

6.7. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital
€ Seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugéo dos servicos;

6.8. Sera realizada reunido inicial entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, em conformidade com o previsto no
inciso | do Art. 31, da IN SGD/ME n° 94, de 2022, em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data de
assinatura do contrato. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

6.8.1. Presenca do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o preposto da mesma;

6.8.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, de certificado, declaracdo ou documento semelhante, que
comprove que a CONTRATADA é revenda, prestadora de servigcos técnicos ou parceira técnica autorizada
do Fabricante, comprovando o vinculo formal com a empresa Fabricante dos Softwares, conforme os termos
da presente contratacdo e também devera comprovar que os seus profissionais técnicos sdo habilitados e
certificados pelo Fabricante dos Softwares;

6.8.3. Repasse a CONTRATANTE dos canais de comunicacdo para realizagédo das solicitagdes de servigos
ainda que preferencialmente estas venham a ser realizadas por meio de mensagem eletronica - E-
Mail demais regras de comunicacéo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA e o Fabricante;

6.8.4. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

6.8.5. A Carta de apresentacé@o do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE , incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual,

6.8.6. O repasse a CONTRATADA de conhecimentos a execugdo dos servicos, caso seja identificado como
necessarios pela equipe TIC do INPI.

6.9. A reunido poderd ser realizada através de video chamada, conforme acordo entre as partes;
6.10. Descricéo dos métodos ou rotinas de execucdo do trabalho e das etapas a serem executadas:

6.10.1. A CONTRATANTE expedira, de forma eletronica a Ordem de Fornecimento (Ordem de Servigo - OS
ou Chamado) para atendimento a entrega das licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, bem como para o atendimento do Servico de Suporte Técnico e Garantia dos Softwares
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VMware, conforme os termos deste Termo de Referéncia. A Ordem de Fornecimento podera ser enviada por
e-mail conforme recursos disponibilizados pela CONTRATANTE ou por sistema fornecido pela
CONTRATADA ou pelo Fabricante, conforme natureza da demanda;

6.10.3. As Ordens de Fornecimento, serdo encaminhadas, por servidor do INPI, devidamente autorizado pelo
Gestor do Contrato;

6.10.4. As Ordens de Fornecimento, deverdo conter a data e hora da solicitagdo, bem como a data e hora da
sua entrega ou conclusdo do servigo (observar o modelo de Ordem de Fornecimento, ANEXO I-C: MODELO
DE ORDEM DE FORNECIMENTO);

6.10.5. A CONTRATADA ou o Fabricante, tera até 5 (cinco) dias para realizar o agendamento do
atendimento das Ordens de Fornecimento;

6.10.6. A CONTRATANTE a qualquer momento podera solicitar a suspenséo do atendimento das Ordens de
Fornecimento. O prazo para operagao sera de até 24 (vinte e quatro) horas, a partir data da solicitacao;

6.10.7. Sempre que solicitado a CONTRATADA ou Fabricante devera emitir relatério com os dados
das Ordens de Fornecimento;

6.10.8. Apds o encerramento do més, a CONTRATADA ou Fabricante devera emitir relatério contendo
todas Ordens de Fornecimento solicitadas, atendidas e concluidas no respectivo més e encaminhar ao fiscal
do contrato em até 5 (cinco) dias para o recebimento provisdrio. Apos o recebimento definitivo, realizado pelo
gestor do contrato, serd autorizada a emissdo da nota fiscal. O pagamento ocorrera conforme especificado
neste Termo de Referéncia;

6.10.9. N&o havera possibilidade de subcontratacdo de parte do objeto, conforme descrito no item 4 -
Requisitos da Contratagéo, subitem 4.20- Subcontratacéo.

Fiscalizacao

6.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir:

Fiscalizagdo Técnica

6.12. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execug¢édo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.12.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas a ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados;

6.12.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagBes
para a corre¢do da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao;

6.12.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

6.12.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

6.12. 5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacéo tempestiva ou a prorrogacao contratual.

Fiscalizagdo Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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6.13.1. Caso ocorram descumprimento das obrigages contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

Gestor do Contrato

6.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigBes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 21, IV);

6.14.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

6.14.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

6.14.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

6.14.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n®14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

6.15. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo contratual;

6.16. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecucgdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo.;

6.17. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7.1. Critérios de Aceitacao e Medicao

7.1.1. O acompanhamento da execug¢éo e a fiscalizagdo do contrato a ser firmado serdo realizados pelo INPI,
consoante as disposic¢des contidas na IN 94/2022, SGD/ME;

7.1.2. Nos termos do Art. 29, da IN 94/2022, SGD/ME, sera designado representante do INPI para
acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto de que trata este Termo de Referéncia, bem como a entrega
dos componentes ou equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA, necessarios a execugao do
contrato, o qual anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢éo do objeto
contratado e determinara o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados;

Do Recebimento

7.1.3. Naquilo a que se aplicar, o recebimento de material, pe¢as, equipamentos, componentes ou produto
sera realizado conforme o estabelecido no Art. 140, inc. |, alinea a, da Lei 14.133/2021, Art. 22, inc. X e 23,
inc. X do Decreto n°® 11.246/2022);
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7.1.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo;

7.1.4.1. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificacdo da
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.1.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, inc. X, Decreto n® 11.246
12022);

7.1.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, inc. X,
Decreto n° 11.246/2022);

7.1.7. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.1.7.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.1.8. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo & fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigcdo de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério;

7.1.9. A fiscalizagao nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133/2021);

7.1.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos manuais e Instrucdes exigiveis;

7.1.11. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacéo a fiscalizagdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo;

7.1.12. A fiscalizacdo e o controle de que trata este Termo de Referéncia ndo excluem nem reduzem a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e ndo implicam corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o Art. 120, da Lei 14.133/2021;

7.1.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade
e guantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.1.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo
ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento (art. 21,inc. VIII, Decreto n°® 11.246/2022);

7.1.13.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;
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7.1.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.1.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacgao;

7.1.13.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao;

7.1.14. No caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de
Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento;

7.1.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢édo do objeto ou no instrumento de cobranca;

7.1.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspecao

7.2.1. A verificagdo da adequacdo do objeto, devera ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia:

7.2.1.1. Equipe de Fiscalizagéo ira validar o objeto, e seu adequado funcionamento para atendimento
das necessidades do INPI de acordo com as especificacBes técnicas, quantidades e prazos
estabelecidos;

7.2.1. 2. A Equipe de Fiscalizagdo avaliara o objeto e utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) ou instrumento substituto, previsto no Termo de Referéncia, e demais requisitos
aplicaveis para afericdo da qualidade.

7.3. Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.3.1. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

7.3.1.1. né&o produziu os resultados acordados;

7.3.1. 2. deixou de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

7.3.1. 3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3.2. utilizagdo do IMR (Instrumento de Medicdo de Resultado) ou instrumento substituto, ndo impede a
aplicac@o concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servi¢os;

7.3.3. Indicador de Atraso de entrega de Ordem de Servi¢o (IAOS):

7.3.3.1. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os indices conforme
tabela abaixo:

IAOS - INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS

Tépico Descricao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e/ou servicos
Finalidade constantes na Ordem de Servico (Ordem de Fornecimento - OF,
Chamado ou Demanda).

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e/ou
Meta a Cumprir [[IAOS <=0 |[servicos constantes nas Ordens de Servico dentro do
prazo previsto.

Através das ferramentas disponiveis para a gestdo de demandas, por
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Instrumento e

Termo de Referéncia 74/2023

controle préprio da Contratante e lista de Termos de Recebimento

Medicao Provisorio e Definitivo emitidos.
A avaliagéo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada
Forma de na os.
Seréd subtraida a data de entrega dos produtos da OS (desde que o
Acompanhamento

fiscal técnico reconhega aquela data, com registro em Termo de
Recebimento Provisério) pela data de inicio da execugao da OS.

Periodicidade

Cada Ordem de Servico encerrada e com Termo de Recebimento
Definitivo.

Mecanismo de
Célculo (métrica)

IAOS = (TEX — TEST) / TEST

Onde:

IAOS - Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX — Tempo de Execucao — corresponde ao periodo de execuc¢éo da
0OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da OS.

A data de inicio sera aguela constante na OS; caso ndo esteja explicita,
serd o primeiro dia Util apds a emisséo da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal
técnico, conforme critérios constantes no Termo de Referéncia. Para os
casos e que

o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execug¢édo da OS continua a
correr, findando-se apenas quanto a Contratada entrega os produtos da
OS e haja aceitacgao por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execucao da OS — constante na OS,
conforme estipulado no Termo de Referéncia

Observacoes

Obs1: Seréo utilizados dias corridos ha medicgao.

Inicio da Vigéncia

A partir da emissao da OS.

Faixa de Ajuste
no Pagamento

Para valores do indicador IAOS:

De 0 a 0,20 — Pagamento integral do contrato;

De 0,21 a 0,40 — Glosa de 0,4% sobre o valor do contrato;

De 0,41 a 0,60 — Glosa de 0,6% sobre o valor do contrato;

De 0,61 a 0,80 — Glosa de 0,8% sobre o valor do contrato;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 1,0% sobre o valor do contrato;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 2,0% sobre o valor total do
contrato.

7.3.3.2. As glosas tratadas na tabela acima serdo aplicadas sobre o valor total do contrato;

7.3.3.3. A previsdo das glosas acima ndo impede que haja apuragdo para aplicacdo de sang8es

administrativas.

7.4. Sancdes Administrativas

7.4.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
CONTRATANTE, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia

Glosa/Sancao

N&o prestar o
esclarecimentos
imediatamente, referente
a execugao dos servigos,
salvo quando implicarem
1 em indagacdes de
carater técnico, hipétese
em que seréo

Multa de 0,2 % sobre o valor total do contrato
por dia util de atraso em prestar as
informagdes por escrito, ou por outro meio
guando autorizado pela Contratante, até o
limite de 5 dias Uteis.

ApOs o limite de 5 dias Uteis, aplicar-se-a multa
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respondidos no prazo de 2 % do valor total do contrato.
maximo de 24 horas Uteis.

N&o atender ao indicador
de nivel de servico IAOS ||Multa de 2% sobre o valor do contrato, para

2 (Indicador de Atraso de valores do indicador IAOS maiores que 1,00.
Entrega de OS).
N&o cumprir qualquer Adverténcia.
P q q Em caso de reincidéncia ou configurado
outra obrigagéo o .
3 prejuizo aos resultados pretendidos com a

contratual ndo citada

contratagdo, aplica-se multa de 1 % do valor
nesta tabela.

total do contrato.

7.4.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc6es
cabiveis, nos casos em que a CONTRATADA:

7.4.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.4.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4.3. Ser& aplicada a CONTRATADA a sancéo de Impedimento de Licitar e Contratar, prevista, inciso Ill, do
Art.156, da Lei 14.133, de 2021:

7.4.3.1. quando a CONTRATADA deixar de executar, de forma total, o objeto contratual, sem
apresentar justificativa ou justificativa aceita pela fiscalizagdo do contrato.

7.4.3. As sancdes e penalidades, previstas neste item, também ser&o consideradas para fins da execucédo do
Servico de Suporte Técnico e Garantia;

7.4.3.1. A CONTRATADA incorrendo nas situagfes previstas na tabela do item 7.3.3.1 - IAOCS —
INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS, as glosas previstas serdo convertidas em multa
para efeito da execucao do Servigco de Suporte Técnico e Garantia.

7.5. Liquidacao

7.5.3. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022;

7.5.4. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021,

7.5.5. Para fins de liquidagcdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

7.5.5.1. o prazo de validade;

7.5.5.2. a data da emisséo;

7.5.5.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.5.5.4. o periodo respectivo de execug¢édo do contrato;

7.5.5.5. o valor a pagar; e

7.5.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5.6. Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap0s a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao
contratante;

7.6. Pagamento
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7.6.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto, conforme
especificado neste Termo de Referéncia;

7.6.2. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021;

7.6.3. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢Ges de
habilitagédo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito
do 6rgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018);

7.6.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante;

7.6.5. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.6.6. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a resciséo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa;

7.6.7. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.7. Prazo de Pagamento

7.7.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagéo
da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022;

7.7.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacéo do indice ICTI (indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI), mantido pela Fundagio
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA.

7.8. Forma de Pagamento

7.8.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA,;

7.8.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento;

7.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel;

7.8.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente;

7.8.5.A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°®
123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributéria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.10. Cessao de Crédito

7.10.1. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente topico;

7.10.1. 1. As cessfes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacéo do contratante.

7.10.2. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagcdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo;

7.10.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacé@o contratual de cumprimento de todas as condi¢es
de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL
01, de 18 de maio de 2020;

7.10.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(CONTRATADA) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecgbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o
caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N°
53, DE 8 DE JULHO DE 2020);

7.10.5. A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade da CONTRATADA.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Forma de Selecao e Critério de Julgamento da Proposta

8.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco.

8.2. Regime de Execucao
8.2.1. O regime de execugao do contrato serd por empreitada por preco global.
8.3. Da Aplicacao da Margem de Preferéncia
8.3.1. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagéo.
8.4. Exigéncias de Habilitacao
8.4.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo Juridica

8.4.2. Pessoa Fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha valida
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.4.3. Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023 26 de 31
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


Strikeout

Strikeout


UASG 183038 Termo de Referéncia 74/2023

8.4.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.5. Sociedade Empresaria, Sociedade Limitada Unipessoal - SLU ou Sociedade Identificada como
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.6. Sociedade Empresaria Estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugédo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

8.4.7. Sociedade Simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.4.8. Filial, Sucursal ou Agéncia de Sociedade Simples ou Empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil da
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz;

8.4.9.Sociedade Cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971,

8.4.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista

8.4.11. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.4.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

8.4.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.4.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.4.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital e Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaracao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.4.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

- Qualificagdo Econ6mica Financeira
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8.4.19. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.4.20. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.4.21. Balanco patrimonial, demonstracé@o de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.4.21.1. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um);

8.4.21.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;
e

8.4.21.3. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.4.21.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.4.22. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacao;

8.4.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §1°);

8.4.24. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contéabil, apresentada pelo fornecedor.

- Qualificacdo Técnica
8.4.26. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

8.4.26.1. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.4.26.2. A documentagéo relativa a qualificagcdo técnica restringe-se apenas ao necessario para o
cumprimento do objeto licitado;

8.4.26.2.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito ao objeto contratado, com as seguintes caracteristicas minimas:

8.4.26.2.1.1. A CONTRATADA devera comprovar que é fornecedora de softwares de
virtualizagdo VMware, do fabricante (empresa VMware Software e Servi¢os Brasil
LTDA), ndo somente da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation, pois, a
mesma foi recentemente lancada no mercado e pode carecer de atestados
comprobatérios, o que poder prejudicar a ampla concorréncia de fornecedores
VMware;

8.4.26.2.1.2. Os atestados deverédo se referir a contratos ja concluidos ou ja decorrido
no minimo 1 (um)ano do inicio de sua execucgédo, exceto se houver sido firmado para
ser executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato.

8.4.26.2.1.2. Atestados que se refiram a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.4.26.3. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacédo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
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8.4.26.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor;

8.4.26.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, copia do contrato
que deu suporte a contratacédo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

Caso admitida a participacédo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

8.4.27.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacao
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacédo de que estédo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21,
inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

8.4.27.2. A declaracgéo de regularidade de situa¢éo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.4.27.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacdo do servico;

8.4.27.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.4.27.5. A comprovacgédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

8.4.27.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagéo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinérias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperado
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacéo;

8.4.27.7. A Ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nédo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.765.822,52

Valor (R$): 1.765.822,52

9.1. O valor inicial para o pregéo sera obtido através de pesquisa de precos, realizada pelo setor do INPI, designado
por meio do Regimento Interno, com a devida andlise e validacdo da equipe de planejamento.

9.2. Informagdes Importantes para o Dimensionamento da Proposta

9.2.1. A proposta de prego ajustada ao valor do lance das licitantes devera conter, além dos itens previstos
no Edital de Licitac&@o, os seguintes termos:

9.2.1.1. Apresentagdo dos demonstrativos de preco total e de precos unitarios, conforme exigido no
ANEXO I-B: MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

9.2.1.2. Descrigao do(s) produto(s) e servigo(s) que sera(ao) fornecido(s);

9.2.1.3. O objeto a ser fornecido devera apresentar as caracteristicas técnicas iguais ou similares, de
forma inequivoca, que identifiquem e comprovem as configuracdes cotadas, através de certificados,
manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelo fabricante. Serdo aceitas copias
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das especificagbes obtidas em sitio do fabricante, na Internet, em que conste o respectivo enderego
eletrénico. A escolha do material a ser utilizado fica a critério do proponente;

9.2.1.4. Serd aceita oferta do objeto com especificacdo diferente da solicitada, desde que
comprovadamente iguale ou supere, individualmente, a qualidade, o desempenho, a
operacionalidade ou a facilidade na prestagdo dos servicos do originalmente especificados —
conforme o caso, e desde que ndo cause, direta ou indiretamente, incompatibilidade com qualquer
das demais especifica¢gfes, ou desvantagem nestes mesmos atributos do objeto ofertado;

9.2.1.5. Somente serdo aceitas propostas das quantidades totais para cada grupo/item ofertado;

9.2.1.6. O valor apresentado devera contemplar todos o0s custos inerentes a contratacdo e ainda
agueles decorrentes de fretes, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas e demais encargos
contribui¢cdes, impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unio.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagéo:

I) Gestao/Unidade: 18801/183038;

Il) Fonte de Recursos: 1050;

II) Programa de Trabalho: N1EB/21FI/0001;

IV) Elemento de Despesa: 339040;

V) Plano Interno: CGTI,

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado digitalmente

b DOMINGOS FRUTUOSO DE GUSMAQ NETO
g ! Data: 14/11/2024 15:10:24-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

DOMINGOS FRUTUOSO DE GUSMAO NETO

Integrante Técnico

MARCUS VINICIUS DA

Assinado de forma digital por MARCUS
MOTTA VINICIUS DA MOTTA VIEIRA:10757432735

Dados: 2024.11.14 15:25:23 -03'00'
VIEIRA:10757432735
MARCUS VINICIUS DA MOTTA VIEIRA

Autoridade Maxima de TIC
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Documento assinado digitalmente

ub DIEGO LINS ELESSONDRES PINHO
g Data: 14/11/2024 14:55:37-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

DIEGO LINS ELESSONDRES PINHO

Integrante Administrativo

ARTHUR HENRIQUE Assinado de forma digital por

ARTHUR HENRIQUE GOES
GOES SAMARY:90556968468
. Dados: 2024.11.14 15:17:30
SAMARY:90556968468 0300

ARTHUR HENRIQUE GOES SAMARY

Integrante Requisitante
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Estudo Técnico Preliminar 54/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 52402.002751/2023-36

2. Descricao da necessidade

O INPI possui uma infraestrutura de virtualizagcdo de servidores baseada no vSphere, o hypervisor da VMware. A virtualizagdo
de servidores é uma tecnologia que maximiza o aproveitamento dos recursos computacionais de um servidor fisico e facilita
muito a geréncia dos servidores de uma empresa.

Essa infraestrutura tem como base alguns servidores fisicos com grande capacidade de processamento e memoria,
denominados "hosts de virtualizacao". Atualmente o INPI possui 11 hosts destinados a virtualizacdo de servidores, sendo que 4
destes hosts constituem um cluster denominado "Producao”. Neste cluster sdo executados os principais sistemas do INPI que
atendem aos usuarios internos e externos, mantendo em funcionamento os servi¢cos do Instituto para o publico. O cluster
Produgédo funciona com a suite VMware vCloud Advanced, recebida em 2018 como doagdo pela ABDI e composta
basicamente por 3 produtos:

vSphere Enterprise Plus (o virtualizador, o core da plataforma de virtualizacao),

vRealize Operations (suite de produtos que fornece uma série de funcionalidades ao produto, como automatizagéo,
andlise e gerenciamento de capacidade, entre outras) e

vCenter (que é o painel de controle onde se gerencia 0s hosts e os servidores virtuais).

O suporte do VMware vCloud Advanced instalado no cluster de producédo expirou no final de 2023. O fato do suporte VMware
se encontrar expirado para estes servidores fisicos ndo implica em perda imediata de funcionalidades, visto que o
licenciamento atual é "perpétuo". Isso significa que o produto continua funcionando e ainda é possivel baixar as atualizagdes
de seguranga do mesmo. Entretanto ndo é mais possivel abrir um chamado de suporte junto ao fabricante caso ocorra algum
problema que afete esta plataforma ou em caso de dlvidas sobre parametrizagdes ou no uso de alguma funcionalidade do
produto. Também ndo é mais possivel realizar atualizagfes de versdo dos componentes da suite, o que se traduz na
impossibilidade de atualizagdo (upgrade) do produto, fato que impediria 0 uso de novas funcionalidades e, a partir de certo
momento, impedira inclusive a correcdo de falhas de seguranca (quando a versédo instalada ndo for mais suportada pelo
fabricante).

O INPI possui outros 3 servidores fisicos, também utilizados como hosts de virtualizagdo, que se encontram com uma versao
mais nova do vSphere, o vSphere 8, enquanto o cluster "Produgao” se encontra na verséo 7 do vSphere. Essa situagdo pode
se tornar um problema caso exista a necessidade da insercdo de um destes 3 servidores no outro cluster "Produ¢éo" com 4
servidores ou vice-versa. Apesar de esta operagdo ser possivel tecnicamente, ela ndo é recomendada pela VMware. Vale
lembrar que no ambiente do datacenter, onde a infraestrutura suporta os sistemas responsaveis pelo funcionamento do
negdcio do Instituto, deve-se prezar sempre pela padronizagdo e compatibilidade.

Existe portanto, a necessidade de se resolver essa situagdo onde um cluster VMware que executa aplicagfes criticas do INPI,
se encontra com 0 seu suporte vencido.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Infraestrutura - COINF Arthur Henrique Goes Samary
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4. Necessidades de Negocio

E de suma importancia manter o ambiente de TIC atualizado, padronizado e com suporte ativo, visando
principalmente manter a seguranca e disponibilidade dos ativos de hardware e software para os usuérios do INPI.

E necessério corrigir o problema da falta de suporte ativo da suite de virtualizagéo que permite o funcionamento do
Cluster de Producéo, formado por 4 servidores fisicos

A solugéo escolhida devera prover as funcionalidades de virtualizador de servidores "bare metal", possuir um
gerenciador central que permita gerenciar os servidores virtuais, a solucdo também deve prover funcionalidades
como:

® Monitoramento de Desempenho: Monitora o desempenho de VMs, hosts, redes e armazenamento para
identificar e solucionar problemas de desempenho.
Gerenciamento de Capacidade: Monitora o uso de recursos para otimizar a utilizagéo e evitar gargalos.
Gerenciamento de Configuracdo: Automatiza a configuragéo e o provisionamento de infraestrutura para
garantir consisténcia e conformidade.

® Seguranca e Conformidade: Implementa politicas de segurancga e conformidade para proteger a
infraestrutura contra ameacas.

A solucdo devera permitir também a compatibilidade entre clusters j& existentes, de modo que o servidor fisico ou
host de virtualizagdo de um cluster possa ingressar a qualquer momento em outro cluster, de acordo com as
necessidades computacionais do INPI naquele momento.

5. Necessidades Tecnolégicas

E recomendado manter a padronizacdo de versdo do vSphere entre todos os clusters por questdes de
compatibilidade e padronizacdo. A padronizacao de software e hardware é uma boa pratica aplicada sempre
que possivel na infraestrutura de TIC. Com isto é possivel diminuir a complexidade dentro do parque tecnolégico,
facilitando a administracdo dos recursos tecnologicos e diminuindo os riscos ligados a problemas de operagao.

E importante manter o suporte ativo, de todos os itens de software e hardware, dentro do ambiente do
datacenter de uma empresa. O suporte ativo garante uma maior disponibilidade da infraestrutura e
consequentemente, dos sistemas que mantém o negécio das empresas. Ele permite que se mantenha os ambientes
atualizados, com as corre¢Bes de seguranga e novas funcionalidades que podem proporcionar mais eficiéncia e
estabilidade a infraestrutura de TIC e consequentemente, para 0s sistemas que entregam os servi¢os do INPI para a
sociedade.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos de Garantia

Devido ao VMware vSphere ser parte integrante da infraestrutura de TIC do INPI, um problema que ocorra
em algum componente pode afetar diretamente a funcionalidade de um ou mais sistemas, podendo até
causar a interrupcéo da prestacéo de servigos do 6rgdo a sociedade.

Portanto, a auséncia do suporte técnico e da capacidade de atualizagdo de versdo do software, pode resultar
em grandes problemas, aumentando a possibilidade de ataques de hackers, capazes de comprometer dados
vitais para o INPI e assim ocasionar a indisponibilidade de um ou de todos os sistemas.

Requisitos de Suporte Técnico e Garantia
Deve-se portanto, prezar pela correta e minuciosa manutencdo dos softwares VMware. A contratacdo das
licengas da suite de virtualizagdo VMware, juntamente com o Servico de Suporte Técnico e Garantia, ira

permitir a abertura de chamados e também possibilitard a atualizagdo das versdes dos softwares. O Servigo
de Suporte Técnico e Garantia deve ser em regime 24 x 7, devido a criticidade do mesmo. As equipes
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internas que administram a infraestrutura de TIC do INPI, devem estar sempre atentas para as novas
versdes lancadas pelo Fabricante, de forma a mitigar possiveis riscos.

Requisitos Funcionais

Atualmente a Infraestrutura de TIC do INPI encontra-se plenamente consolidada e padronizada, no que diz
respeito ao ambiente de virtualizacdo, composta pelos softwares VMware (softwares instalados e em
operacdo). Portanto, o VMware é o virtualizador padrdo no INPI e a mudanga para outro produto implicaria
em grande esforco e tempo dispendido, pois tal mudanga implicard em reestruturar todo o ambiente de
virtualizacdo, para uma nova solugdo, além de ser necessario contratar mao de obra capacitada na operacao
e gerenciamento da nova solugdo. Ha de se destacar que a solugdo VMware é uma solugdo lider de
mercado ha muitos anos, o que facilita e reduz esforco de tempo e custos financeiros na sua ado¢gdo como
ferramenta de virtualizagao.

Requisitos Nao Funcionais

A solugdo VMware apresenta duas grandes caracteristicas e vantagens como ferramenta de virtualizacéo, ou
seja, garante alta disponibilidade dos sistemas, pois, caso um servidor fisico fique indisponivel, os servidores
virtuais podem ser levantados rapidamente em outro servidor fisico, e assim oferece facilidade de uso, pois,
permite criar um servidor novo, clonar servidor, aumentar ou diminuir recursos como de: CPU, memodria e
disco. Portanto € uma ferramenta bastante robusta e flexivel, tornando-se muito compativel e adequada para
as necessidades dos ambientes de datacenter corporativo, o que faz com que a solu¢cdo VMware seja lider
de mercado na area de virtualizagao.

Requisitos Legais de Governo

A solucdo VMware faz parte do Catalogo de Solugdes de TIC do Governo Federal, fazendo parte de acordos
com diversos 6rgdos publicos das esferas municipais, estaduais e federais, no sentido do fornecimento de
solugdes de virtualizagdo. Portanto, a VMware respeita o ordenamento juridico no que diz respeito aos
deveres e obrigacdes legais e regulatorios, assegurando que a solucédo esteja em conformidade com as leis
e normas do Governo Federal, incluindo questbes de licenciamento e padrdes de seguranca da
informacdo. Lembrando que o Governo Federal tem acordos de pregos com diversas empresas produtoras
de software corporativo e a VMware é uma delas, portanto ela se enquadra nos requisitos exigidos pelo
Governo.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Sera necessario adquirir 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, juntamente com o Servigo de Suporte Técnico e Garantia que acompanha o produto. Estas
licencas atenderdo a 04 (quatro) servidores Lenovo ThinkSystem SR850, onde cada servidor possui 04
(quatro) sockets e cada processador possui 26 (vinte e seis) nucleos fisicos. As licencas a serem adquiridas
séo do tipo por subscri¢ao.

1 servidor = 4 processadores x 26 nucleos fisicos = 104 nucleos fisicos

4 servidores = 104 x 4 = 416 nucleos fisicos = 416 licen¢as do vSphere Foundation

A Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation é composta pelos seguintes softwares:
VMware vSphere Enterprise Plus;

VMware vCenter;

VMware vSAN Enterprise; e
VMware Aria Suite Standard Operation.

O Servico de Suporte Técnico e Garantia faz parte desta contratagdo, ou seja, esta incluso na aquisicao das
licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation.

Lote Item Produto Quant. Licencas

1 1 VMware vSphere Foundation 416
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Total “ 416

8. Levantamento de solucoes

O principal concorrente da solugdo VMware, o Microsoft Hyper-V, € uma solugdo que ja se encontra madura e
basicamente com as mesmas funcionalidades, mas ainda com uma base instalada sensivelmente inferior. O Hyper-
V é fornecido como um componente gratuito do Windows Server Datacenter, portanto, ao se licenciar essa versao
de Windows, ele esta licenciado igualmente.

O tipo de licenciamento do Hyper-V é comparavel ao licenciamento da solugdo VMware. O licenciamento do
Windows Server Datacenter é feito pelo total de nicleos fisicos de um host. Ambos produtos licenciam um host
fisico e permitem a criagéo de inUmeros servidores virtuais, limitados apenas pela capacidade do hardware.

Ainda que exista a solucéo concorrente Microsoft Hyper-V, a solucdo VMware é a tecnologia dominante no mercado
de TIC ha muitos anos, portanto consolidada no mercado, tornando-se entdo mais facil encontrar médo de obra
qualificada e experiente para sua operacao em relagéo ao Hyper-V.

Pode-se acrescentar que o Hyper-V é uma solugéo adequada e eficiente quando o ambiente de Tl na sua totalidade
€ composto somente pelo sistema operacional Microsoft Windows Server. Porém, quando o ambiente € composto
por outros sistemas operacionais, de diferentes Fabricantes (Red Hat Linux, Unix, etc), a melhor opg&o é considerar
a utilizacdo de outros Hypervisors, como 0 VMware.

Existem ainda solu¢cdes Open Source como o Proxmox. As principais vantagens deste hypervisor bare metal séo,
além do custo, a estabilidade da solugdo. Os pontos fracos sdo que ele ainda ndo conta com alguns recursos
avancados encontrados no VMware vSphere Foundation, como as funcionalidades presentes na suite Aria
Operations e mesmo a migracao dinamica de VMs (o vMotion da VMware) ndo é suportada no mesmo nivel do
vSphere..

9. Analise comparativa de solucoes
Microsoft Hyper-V

Além do VMware vSphere, existem alguns hypervisors concorrentes no mercado, sendo o principal deles, o
Microsoft Hyper-V, que se destaca por sua simplicidade, integragdo nativa com o Windows e baixo custo de
licenciamento. E uma boa opg&o para pequenas e médias empresas que precisam de uma solucdo de virtualizagéo
bésica e econdmica. No entanto para atingir funcionalidades semelhantes as do VMware vSphere em conjunto com
a suite Aria Operations, o Hyper-V necessita do System Center Virtual Machine Manager (SCVMM) um produto
caro e de configura¢do e uso complexos.

Proxmox

Conforme falado no item 8. Levantamento de Solugdes, ha também solugdes Open Source como o Proxmox. Este
produto possui uma comunidade online ativa e documentagdo extensa para suporte gratuito. H4 também uma
opcao de suporte comercial disponivel. A interface é amigavel e facil de aprender para usuarios com conhecimento
bésico de Linux.

Apesar de todas essas qualidades, € um produto que ainda ndo possui todos 0s recursos de geréncia, seguranca e
rede avangada como o VMware vSphere. Um recurso padrdo do VMware, o vMotion, que € migrar uma VM de um
host para outro, de forma online e sem interrupgdes, ainda ndo é implementado de forma satisfatéria no Proxmox.
Este produto funciona bem para quem busca uma solugdo gratuita, facil de usar e adequada para ambientes de
menor porte ou desenvolvimento.

Substituicdo do VMware vSphere
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Substituir o sistema de virtualizagdo atual seria um processo caro e complexo, exigindo a contratacdo ou
treinamento de especialistas, a elaboracdo de um projeto detalhado e possivelmente a contratacdo de servigos
externos. Essa mudanca demandaria um esfor¢o significativo da equipe de infraestrutura, além do risco de aumentar
a complexidade operacional devido a alteragdo no conhecimento técnico da equipe.

E importante considerar que, além do cluster de producdo, a infraestrutura do INPI inclui mais dois clusters de
virtualizacdo que operam com o vSphere. Estes contam com um adicional de sete hosts de virtualizagdo e possuem
suporte ativo da VMware por aproximadamente dois anos.

A transicdo para um novo hypervisor, embora desafiadora, € exequivel. Requereria, contudo, um estudo
aprofundado e um planejamento minucioso, iniciado com pelo menos um ano e meio de antecedéncia, para
assegurar uma migracao suave das VMs. Além disso, seria essencial fornecer treinamento adequado as equipes e,
se necessario, contratar méao de obra especializada e assegurar que haja suporte ativo nos ambientes envolvidos no
processo.

Mudancas na forma de licenciamento da VMware

No dia 11 de dezembro de 2023 a Broadcom, nova dona da VMware, anunciou o que foi chamado de simplificacéo
do portifélio de licenciamento VMware. O licenciamento perpétuo deixou de ser comercializado, sendo substituido
por um modelo de subscricdo. Os clientes que possuem produtos da VMware licenciados no modelo antigo
(perpétuo) ndo poderdao mais renovar as licengas e caso o0 suporte se encontre expirado, para obter novamente o
suporte e o direito de atualizar a versao dos produtos VMware sera necessério aderir ao novo modelo de subscri¢cao
e se tratara de um novo produto. Por este motivo, o INPI ndo podera renovar as licengas atuais do cluster de
producdo, tendo que "adquirir' um novo produto, na verdade a subscricdo de um novo produto.

Com a simplificacdo do portifélio oferecido pela VMware, temos apenas 4 produtos fornecidos em modo de
subscri¢éo:

Per
Package Core Licenses Included/Notes
MSRP
vSphere $35 vSphere Essentials Plus, vCenter Server Essentials
IE)Ts s 'I‘(ti'tals *sold per 96-core kit, maximum of 3 hosts
vSphere
Standard $50 vSphere Standard, vCenter Server Standard
$135 vSphere Enterprise Plus, vCenter Server Standard, Tanzu
vSphere Kubernetes Grid, Aria Suite Standard, available Add-On's
Foundation . . .
VSAN Enterprise 100GiB free per-core licensed to be
included in vSphere Foundation software release
vSphere Enterprise Plus, vSAN Enterprise, Aria Suite
vSphere $350  Enterprise, NSX Networking for VCF, HCX Enterprise, Aria
Cloud Operations for Networks Enterprise, SDDC Manager
Foundation

VSAN Enterprise 1 TiB free per-core licensed to be
included in vSphere Cloud Foundation software release

Os precos constantes da coluna 2 sdo apenas valores em délares sugerido pela fabricante (Manufacture's Suggested Retail Price)
e ndo pode ser considerado como um valor aceitavel para a pesquisa de preco. Esta deve ser feita a partir de outras contratagdes e
/ou cotacdes fornecidas por revendas.

O vSphere Essentials Plus Kit e o vSphere Standard, ndo atendem as necessidades atuais do cluster de producéo,
pois haveria a perda de diversas funcionalidades, como o balanceamento automético de carga entre os hosts,
gerenciamento de armazenamento avancado, seguranga aprimorada e tolerancia a falhas.

Assim restam as op¢des do vSphere Foundation e o vSphere Cloud Foundation, sendo que o primeiro (VVF) ja
atende as necessidades do cluster de produgédo e o segundo (VCF) atende igualmente, porém este ultimo inclui
algumas funcionalidades adicionais que ndo serao utilizadas, pelo menos a curto e médio prazo. Além disso, o VCF
possui um custo substancialmente maior do que o VVF.
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Por esse motivo, 0 VMware vSphere Foundation (VVF) é o produto mais adequado para atender as necessidades de
virtualizacéo do cluster de producgéo, devolvendo a capacidade de evolugdo do vSphere, permitindo acesso as novas
features de seguranca e funcionalidades e possibilitando o suporte técnico da solugédo junto ao fabricante.

10. Registro de solucées consideradas inviaveis
Microsoft Hyper-V

Os softwares VMware fazem parte de uma estrutura de hypervisor, softwares utilizados para criar o ambiente de
virtualizacao dentro dos servidores fisicos (hosts fisicos de virtualizagdo). Existem concorrentes no mercado, sendo
o principal deles, o Microsoft Hyper-V. Conforme falado no item 9. Analise Comparativa de Solu¢des, o Hyper-V
ndo atinge as mesmas funcionalidades do vSphere com a suite Aria Operations, para iSSo seria necessario contratar
0 System Center Virtual Machine Manager (SCVMM) um produto caro e de configuracéo e uso complexos.

Proxmox

Também foi visto no item 9, que o Proxmox, uma solugdo Open Source ainda nédo possui todos os recursos de
geréncia, seguranca e rede avancada como o VMware vSphere. Ndo sendo portanto um substituto viavel nesse
momento.

Outros Produtos

Toda a infraestrutura de virtualizagdo do INPI é baseada no vSphere, que se constitui em um padrdo de mercado.
Atualmente, vale ressaltar que, na infraestrutura do INPI, outros 7 hosts fisicos j& contam com o licenciamento dos
softwares VMware, com suporte vigente por cerca de 2 anos ainda.

Como estamos tratando de 4 hosts de virtualizagdo cujo licenciamento VMware ainda é valido, porém o suporte
ndo esta mais ativo, mudar para outro produto ndo seria légico, tendo ainda dois clusters restantes rodando o
VMware vSphere, pois isso iria contra o principio da padronizacdo e compatibilidade, além de constituir um
desperdicio financeiro.

A mudanca hipotética para outro produto em todos os hosts de virtualizagdo seria complexa e custosa, pois se
faria necessario buscar mao de obra especializada, ou a realizacao de treinamentos extensivos para a mao de
obra existente, além de necessitar de um cuidadoso planejamento que resultaria em projeto para realizar a
migracdo para a nova plataforma. Isso envolveria boa parte da equipe de infraestrutura além de, provavelmente,
envolver mao de obra externa.

Portanto a mudancga para qualquer outra plataforma, configura-se como inviavel neste momento, devido aos fatores
ja mencionados.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
A analise comparativa de custos (TCO) nédo foi realizada devido a inviabilidade da substituicdo da solucao

atualmente adotada por outra solugcdo concorrente no mercado. Isso foi devidamente detalhado no item 10 -
Registro de Solu¢cdes Consideradas Inviaveis, deste ETP.
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12. Descricao da solucdo de TIC a ser contratada

Estudo Técnico Preliminar 54/2023

Para atender as necessidades da infraestrutura de TIC do INPI e mais especificamente, do ambiente de virtualizacdo do INPI, sera
necessario realizar a aquisicdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, juntamente com a contratacéo do Servigo de Suporte Técnico e Garantia. Estas licengas atenderdo a 04
(quatro) servidores Lenovo ThinkSystem SR850, cada servidor possui 04 (quatro) sockets e cada processador
possui 26 (vinte e seis) ndcleos fisicos. Todas as licencas alvos da presente contratacdo serdo do tipo por

subscricéo.

A Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation é composta pelos seguintes softwares:

VMware vCenter;

VMware vSphere Enterprise Plus;

VMware VSAN Enterprise; e
VMware Aria Suite Standard Operation.

O Servigo de Suporte Técnico e Garantia faz parte desta contratagdo, ou seja, esta incluso na aquisicao das licengas
da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation (VVF).

Lote Item Produto Quant. Licencas
1 1 VMware vSphereFoundation 416
Total 416

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 994.296,16

Estimativa de Custo Total para Contratacdo das licencas da suite VMware vSphere Foundation com suporte

técnico por 36 meses

® 04 Servidores Lenovo ThinkSystem SR850 — 416 Licencas.

Para efeito do célculo da estimativa de custo total da contratagdo, foram considerados os valores obtidos através de
pesquisa de precos realizada junto a trés fornecedores parceiros da VMware.

Célculo realizado tendo como base o valor dos softwares VMware vSphere Foundation, fornecidos por empresas

privadas, conforme tabela abaixo:

Empresa Produto Quant Valor Unit. Total
AMM Tecnologia e Servigos de Informatica S.A. || VMware vSphere Foundation 416 R$ 2.497,14 R$ 1.038.810,24
Info Uai Ltda. VMware vSphere Foundation 416 R$ 2.283,13 R$ 949.782,08
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Considerando os dois levantamento de pregos, abaixo segue a estimativa de custo médio total da contratagdo:

Empresa Produto Quant. Licencas Valor Total
AMM Tecnologia e Servigos de Informatica S.A. || VMware vSphere Foundation 416 R$ 1.038.810,24
InfoUai Ltda. VMware vSphere Foundation 416 R$ 949.782,08
Custo Médio Total R$ 994.296,16

Consideracdes:

Os valores fornecidos abrangem o periodo de contratagao de 36 (trinta e seis) meses;
Nos precos fornecidos esta incluso o Servigo de Suporte Técnico e Garantia para Suite de Virtualizagdo
VMware vSphere Foundation;
® Os valores da InfoUAI Ltda. foram fornecidos em doélar e convertidos a taxa de 5,52 reais por ddlar. Valor do
dolar consultado no Google no dia 27/06/2024.
® O VMware vSphere Foundation € uma Suite composta pelos seguintes softwares:
® VMware vSphere Enterprise Plus;
® VMware vCenter;
® VMware VSAN Enterprise;
® VMware Aria Suite Standard Operation.
® As licengas, acima oferecidas pelas empresas, sédo do tipo "por subscricao".

14. Justificativa técnica da escolha da solucao
A justificativa técnica foi, em boa parte, exposta no item 10 - Registro de Solucdes Consideradas Inviaveis.

Basicamente, a solu¢cdo WMware, trata-se de produtos que sao padrdo de mercado, com grande comunidade de
usuarios pelo mundo e que ja se encontram instalados, configurados e funcionando dentro da infraestrutura de
TIC do INPI. S&o produtos conhecidos e dominados pela equipe de administragéo/operagdo da infraestrutura e
gue conta com licenciamento perpétuo, porém com o suporte técnico expirado desde outubro de 2023.

Por outro lado, toda a infraestrutura de virtualizagdo do INPI é baseada no vSphere, que se constitui em um padrédo
de mercado. Atualmente, vale ressaltar que, na infraestrutura do INPI, outros 7 hosts fisicos ja contam com o
licenciamento dos softwares VMware, com suporte vigente por cerca de 2 anos ainda.

Como estamos tratando de 4 hosts de virtualizagdo cujo licenciamento VMware ainda é valido, porém o suporte
ndo esta mais ativo, mudar para outro produto ndo seria légico, tendo ainda dois clusters restantes rodando o
VMware vSphere, pois isso iria contra o principio da padronizacdo e compatibilidade, além de constituir um
desperdicio financeiro.

A mudanca hipotética para outro produto em todos os hosts de virtualizacdo seria complexa e custosa, pois se
faria necessario buscar mdo de obra especializada, ou a realizacéo de treinamentos extensivos para a méo de
obra existente, além de necessitar de um cuidadoso planejamento que resultaria em projeto para realizar a
migra¢@o para a nova plataforma. Isso envolveria boa parte da equipe de infraestrutura além de, provavelmente,
envolver mao de obra externa.

Utilizar uma solugéo concorrente apenas no cluster de produgdo seria uma solugdo pior, pois seria necessario
manter uma equipe especializada nos 2 produtos, sendo dificil encontrar um profissional versado em ambas as
solugdes. A alternativa seria realizar treinamentos para capacitar os atuais analistas no novo produto.

Além de aumentar a complexidade do parque tecnoldgico, essa solugdo traria o problema de compatibilidade
entre os clusters. Nao seria mais possivel que um host de um cluster vSphere ingresse em um cluster Hyper-V e
vice-versa.

8de 1l



UASG 183038 Estudo Técnico Preliminar 54/2023

Vale lembrar que a solu¢do mais viavel depois do proprio vSphere, seria o Microsoft Hyper-V e que para que esta
solugdo atinja um nivel de funcionalidades semelhantes as do vSphere com a suite Aria Operations seria
necessario contratar o System Center Virtual Machine Manager (SCVMM) um produto caro e de configuracdo e
uso complexos.

O fato desta solucéo ja estar instalada e funcionando em todos os 11 hosts de virtualizagdo do INPI e ainda
contando com o suporte vigente por quase dois anos, em 7 destes 11 hosts, concorre para desaconselhar a
aquisicdo de outro produto similar e concorrente, pois isso aumentaria a complexidade de operacdo da
infraestrutura de TIC, aumentando custos e também a possibilidade de erro humano.

Conclusao:
Dificuldades técnicas para migrar todo o parque de virtualizagdo para o Hyper-V:

® Projeto extenso de implantacdo nos hosts e migrag&o de todos os servidores
® Falta de mo de obra especializada (contratacdo e/ou treinamento)
® Custo Alto para adquirir e implantar o SCVMM

Vantagens em manter o vSphere com a suite Aria Operations no cluster de produgdo:

® O vSphere j4 estd instalado e funcionando nos 3 clusters de virtualizagdo
® Mao de obra ja disponivel
® [ asolucio lider de mercado, facilitando a captacdo de mao de obra especializada (quando necessario)

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A Aquisicdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da Suite de Virtualizacdo VMware vSphere Foundation,
juntamente com a contratacdo do Servico de Suporte Técnico e Garantia, sera feita tendo como base os valores
fornecidos por fornecedores parceiros da VMware. A Equipe de Planejamento da Contratacdo, responsavel pela
elaboracgdo deste ETP, estimou o custo médio da contratagdo com base nas propostas comerciais fornecidas pelas
seguintes empresas: AMM Tecnologia e Servigos de Informatica S.A, Info Uai Ltda. e IT-ONE Tecnologia Informagao
S.A. (estas empresas sdo revendas autorizadas da VMware).

Ha de se acrescentar, que recentemente a VMware, fabricante da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere
Foundation, alterou a politica de licenciamento das suas solugdes de software, ou seja, de licenciamento perpétuo
para licenciamento do tipo por subscricdo, obrigando desta forma os clientes, que possuem o licenciamento
perpétuo, a migrarem para o licenciamento do tipo por subscricdo, que coincide com a situagédo do INPI. Como a
alteracdo da politica de licenciamento ocorreu no final ano de 2023, ainda ndo existem pregdes no portal
Comprasnet, disponiveis neste novo tipo de licenciamento e também nao existem acordos entre a VMware e o
Governo Federal, constantes do Catalogo de Solugbes de TIC, considerando o novo tipo de licenciamento. Portanto,
ndo ha no ambito das contratagfes publicas: pregdes, contratacdes e referéncias de precos, que possam ser
consideradas para efeito de pesquisa de precos.

Conforme ja mencionado no item 10, a infraestrutura de virtualizacdo do INPI é baseada no vSphere, que se
constitui em um padréo de mercado. Atualmente, vale ressaltar que, na infraestrutura do INPI, outros 7 hosts fisicos
ja contam com o licenciamento dos softwares VMware, com suporte vigente por cerca de 2 anos ainda.
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Como estamos tratando de 4 hosts de virtualizagdo cujo licenciamento VMware ainda é valido, porém o suporte
ndo estd mais ativo, mudar para outro produto ndo seria légico, tendo ainda dois clusters restantes rodando o
VMware vSphere, pois isso iria contra o principio da padronizacdo e compatibilidade, além de constituir um
desperdicio financeiro.

A mudanca para outro produto em todos os hosts de virtualizagdo seria complexa e custosa, pois se faria
necessario buscar médo de obra especializada ou a realizagdo de treinamentos extensivos para a mao de obra
existente, além de necessitar de um cuidadoso planejamento que resultaria em projeto para realizar a migragao
para a nova plataforma. Isso envolveria boa parte da equipe de infraestrutura além de, provavelmente, requerer
mé&o de obra externa.

Portanto a mudancga para qualquer outra plataforma, configura-se como ndo vantajosa neste momento, devido aos
fatores ja mencionados.

Conforme mencionado no item 9. Analise Comparativa de Solug¢des, dos 4 produtos atuais fornecidos pela
VMware, os dois primeiros ndo atendem e o ultimo (VCF) se configura como um desperdicio econémico na situagcao
atual do INPIL.

O VMware vSphere Foundation (VVF) é o produto mais adequado para atender as necessidades de virtualizagdo do
cluster de producéo, devolvendo a capacidade de evolugdo do vSphere, permitindo acesso as novas features de
seguranca e funcionais e possibilitando o suporte técnico da solugado junto ao fabricante.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com a aquisicéo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licencas da suite de virtualizagdo VMware vSphere Foundation,
que incluem o servigco de suporte técnico, sera possivel abrir chamados de suporte (junto ao fabricante) e permitir
upgrades de versdo, que podem trazer consigo, melhorias de seguranga e novas funcionalidades. Ainda sobre o
upgrade, sera possivel equalizar a versédo de vSphere do cluster de produgdo com o cluster Avaya, permitindo que
0os hosts de virtualizacdo possam ser transferidos entre estes clusters, sem dificuldades. De modo geral, a
manutencao da infraestrutura de virtualizagcdo com suporte e garantia ativos, contribui para a seguranca e
estabilidade da infraestrutura de TIC como um todo, aumentando assim a estabilidade e seguranca dos sistemas
gue entregam os servi¢os do INPI para a sociedade.

17. Providencias a serem Adotadas

N&o ha necessidade de adequacdo do ambiente para a utilizagdo dos produtos. Trata-se de produto ja conhecidos
pela equipe de administracdo da infraestrutura de TIC do INPI, assim ndo havera necessidade de nenhum
treinamento. O INPI ja possui a mao de obra especializada para atuagdo, quando necessaria, com relacao as
atualizagfes e corre¢fes do produtos e também possui os equipamentos de infraestrutura necessarios para
execuc¢do dos mesmos.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento declara que o objeto deste ETP é viavel por se tratar da aquisicdo de uma solucéo de

TIC, padrao e de utilizacdo de Mercado, para a fungéo a qual se aplica. Ademais é uma solugdo ja conhecida e de
pleno dominio pela equipe de administragcdo da infraestrutura de TIC do INPI.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DOMINGOS FRUTUOSO DE GUSMAO NETO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/08/2024 as 11:13:40.

MARCUS VINICIUS Assinado de forma digital por
MARCUS VINICIUS DA MOTTA
DA MO—I—I-A VIEIRA:10757432735

VIEIRA: 10757432735 Dados: 2024.11.14 15:25:43 -03'00
MARCUS VINICIUS DA MOTTA VIEIRA

Autoridade Maxima de TIC

ARTHUR HEN R|QUE Assinado de forma digital por
ARTHUR HENRIQUE GOES
GOES SAMARY:90556968468

SAMARY:90556968468 Dados: 2024.11.14 15:32:23 -03'00'
ARTHUR HENRIQUE GOES SAMARY

Integrante Requisitante
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ANEXO I-B: MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Proposta Comercial

Razéo Social da Licitante:

CNPJ da Licitante:

Pregao Eletrénico n® __ /20 (INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial)

Unid. de | Quant. S Valor Total
Lote Item Produto Medida | Licencas Preco Unitario
VMware vSphere 416
1 1 Foundation Licengas 416 RS RS
Total
Valor Total da Proposta (por extenso):

Validade da Proposta:

Dados bancarios:

Carimbo de CNPJ e Assinatura do representante legal

Rio de Janeiro, de de 20
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ANEXO I-C: MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO

1. ldentificagcao da Ordem de Servigo:

N° da OF Data de emissao

N° do contrato

Data do contrato

2. Identificacao da Empresa Contratada:

Nome da Empresa:

CNPJ: Inscricdo Estadual:

Endereco:

Cidade: UF:
CEP: Telefone: Fax:

3. Produtos a Serem Fornecidos:

CPF)

( ) Emissao de certificados digitais nivel A1 para pessoa juridica (e-CNPJ)
( ) Emissao de certificados digitais nivel A3 com token para pessoa fisica (e-

( ) Emissao de certificados digitais SSL Wildcard para equipamentos
servidores (e-EQUIPAMENTO)
() Visitas Técnicas para Emisséo e Validagéo dos Certificados Digitais

Localidade / Enderego

Quantidad
e

Data
*)

Valor

Servidor
responsavel
pelo
Recebimento

Total

(*) Observar prazos maximos do Edital

4. Aplicagao de Multas:

A analise da execugao dos servigos permite concluir pelo encerramento da Ordem
de Fornecimento, com as seguintes observagdes:




Relatério de Multas
[Anexar o Termo de Recebimento Definitivo e parecer dos fiscais]

[CIDADE], de de

Gestor / carimbo Empresa / carimbo

5. Encerramento da Ordem de Servico:

A andlise da execugao dos servigos permite concluir pelo encerramento da Ordem de
Fornecimento, com as seguintes observagodes:

a) XXXXXXXXXXXX

[CIDADE], de de

Gestor / carimbo




e

.

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

PREGAO ELETRONICO N2 14/2024 (PE N2 90.014/2024)
PROCESSO N2 52402.002751/2023-36

ANEXO Il

VALORES DE REFERENCIA DA CONTRATACAO



, SERVIGO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVIGOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

PREGAO ELETRONICO N2 14/2024 (PE N2 90.014/2024)
PROCESSO N2 52402.002751/2023-36

ANEXO Il - VALORES DE REFERENCIA PARA A CONTRATAGCAO

Item

Descricao

Quantidade

Unidade

Valor unitario

Valor total

Vmware vSphere
Foundation — 36
meses

416

UN

RS 2.440,38

R$ 1.015.198,08

VALOR GLOBAL MAXIMO PARA A CONTRATAGCAO: R$ 1.015.198,08 (um milhdo, quinze
mil, cento e noventa e oito reais e oito centavos)




e

.

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL

PREGAO ELETRONICO N2 14/2024 (PE N2 90.014/2024)
PROCESSO N2 52402.002751/2023-36

ANEXO 1l

MINUTA DE CONTRATO
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVIGOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
Presidéncia
Rua Mayrink Veiga, 9 - Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-910
Telefone: (21) 3037-4000

(Processo Administrativo n°® 52402.002751/2023-36)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... l...., QUE FAZEM
ENTRE SI O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE
INDUSTRIAL — INPI E ..oiiiiiieeeeee e

O INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI, Autarquia Federal, criado pela Lei n°
5.648, de 11 de dezembro de 1970, vinculado ao Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e
Servigos, com sede na Rua Mayrink Veiga n° 09 - Centro - Cidade e Estado do Rio de Janeiro, inscrito no
CNPJ/MF sob o n°® 42.521.088/0001-37, neste ato representado(a) pelo(@) .......cccceeeeeeeeennnn. (cargo e nome),
nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ..... de i, de 20..., publicada no DOU de ..... de ., de
........... , portador da Matricula Funcional n° .........., doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n® .........ccceecvveeeeennnnns, S€AIAAO(A) NA v,
EM e doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcéo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragao
apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta no Processo n° 52402.002751/2023-36 e em observancia
as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..., mediante as cldusulas e condicdes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratagdo de 416 (quatrocentas e dezesseis) licengas da Suite
de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, juntamente com a contratagdo do Servigco de Suporte Técnico
e Garantia para as mesmas licencas da Suite de Virtualizagdo VMware vSphere Foundation, com todos
componentes licenciados para sua versdo mais atual, sendo eles: VMware vSphere Enterprise Plus, VMware
vCenter, VMware vSAN Enterprise e VMware Aria Suite Standard Operation, nas condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia.
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1.2. Objeto da contratagéo:

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE VALQR VALOR
UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1 VMware vS.phere 27502 Licencas 416 R$ R$
Foundation
TOTAL RS

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigcao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 36 (trinta e seis) meses, contados da data da assinatura do
contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
guando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso
de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestédo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e
condi¢Bes de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacgéo.
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6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 11/09/2024.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0os precos iniciais serédo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informag&o - ICTI,
mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacfes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o contratante pagaré ao contratado
a importancia calculada pela Ultima variagcao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo.

7.5. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislag&o entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Séo obrigagbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigac8es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

Pagina 3|13
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico para contratacio de servigos/Solugdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N°© XXXX/XXXX

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacéao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitacfes e reclamacdes relacionadas a execucéo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.11. A Administracdo tera o prazo de 90 (noventa) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 829 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigac6es a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracéo no local ou do servico para representa-lo na execucado do
contrato.

9.3. A indicac@o ou a manutencgédo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacfes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
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9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacao dos servigcos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddoes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes
trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacéo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério
a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinag®es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de segurancga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitagdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
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complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecéo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentacéo para fins de comprovacéo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgéo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacéo desses dados pela Administracédo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. A contratag8o conta com garantia de execugéo, nos moldes do art. 96 da Lei n°® 14.133, de 2021, na
modalidade XXXXXX, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

ou

11.2. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancéaria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor mesmo que o
contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato e por 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que
o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.5. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagBes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

11.6. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 11.7 deste contrato.

11.7. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, o contratado
ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execucao ou o adimplemento pela Administragéo.

11.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.8.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

11.8.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracédo a contratada; e

11.8.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo

adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
11.8, observada a legislacéo que rege a matéria.

11.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa
Econbémica Federal, com correcdo monetaria.

11.11. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.12. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicao
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renlincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.
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11.13. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

11.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da
data em que for naotificada.

11.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137,
§4° da Lein.°14.133, de 2021).

11.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
gue justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apolice, carta fianca ou autorizacé@o para a liberacédo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.17. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugéo do contrato ou apds a sua extingao
por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢Bes a contratada.

11.19. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital
e neste Contrato.

11.20. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servi¢co prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracfes acima descritas as seguintes sancdes:
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i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave
(art. 156, 8§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;
(2) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso

injustificado, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacéo, suplementagéo ou reposicéo da garantia.
a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragéo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispfe o inciso | do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

3) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 30%
(trinta por cento) do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecuc¢éo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% (quinze por cento)
do valor do Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos
por cento) do valor do Contrato.

(7 Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 10% (dez por cento)

do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

12.3. A aplicagcéo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89° da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°,da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢gBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢0des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
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Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacao das sanc¢des seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagcBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n®14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.13. Assanc0Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacgBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com o mesmo 6érgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obriga¢gBes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusédo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagédo do cronograma fixado
para o contrato.

13.3. Quando a nao concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

a) ficaréa ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

Pagina 10|13
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico para contratacio de servigos/Solugdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N°© XXXX/XXXX

b) podera a Administracédo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas
em lei para a continuidade da execucédo contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2. A alteracdo social ou a modificacédo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.3. Se a operagao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

13.5. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.5.3. Indenizacdes e multas.

13.6. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hiptese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.°14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacao ou atue na fiscalizagcao ou na gestéo do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dota¢do abaixo discriminada:

|.Gestéo/Unidade:
II.Fonte de Recursos:
lll.Programa de Trabalho:
IV.Elemento de Despesa:
V.Plano Interno:
VI.Nota de Empenho:

14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — CAdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressodes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacéo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo méaximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGCAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢gfes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, hem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal no Rio de Janeiro, Se¢do Judiciaria da Capital para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

[Locall], [dia] de [més] de [ana].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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